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' Tresé tego artykutu jest zblizona do zawartosci modutu 1 w poradniku dla nauczycieli informatyki w gimna-
zjum [18]. Rozwazania rozszerzono o uwagi odnoszace si¢ do edukacji informatycznej na poziomie szkot po-
nadgimnazjalnych.



2 Poradnik dla nauczycieli technologii informacyjnej

1. Wprowadzenie

Jednym z zadan wspotczesnej szkotly jest przygotowanie uczniow do Zycia w spoleczenstwie in-
formacyjnym. Znalazto to odbicie wsrod ogolnych zadan szkoly w podstawowym dokumencie re-
formy edukacji — Podstawie programowej’. Nauczyciele maja stwarza¢ uczniom warunki do nabywa-
nia umiejetnosci poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji z r6znych zrédet oraz
poslugiwania si¢ w tym technologia informacyjnag. Mozna to osiagna¢ poprzez przygotowanie
uczniow do postugiwania si¢ komputerem i technologia informacyjna, a nast¢pnie wykorzystywanie
tej technologii na zajeciach z réznych przedmiotow, na wszystkich etapach ksztalcenia. Realizacja
tego zadania jest duzym i dlugofalowym przedsigwzigciem.

W tym module, na poczatku przedstawiono tto dla rozwazan o znaczeniu i roli technologii infor-
macyjnej (p. 1.2), a nastepnie omdwiono role technologii informacyjnej w edukacji (p. 1.3). W dalsze;j
czgsci (p. 1.5) przedstawiono zadania nauczycieli oraz omdwiono ich przygotowanie i doskonalenie
do wypetniania tych zadan. Na koncu zamieszczono uwagi o spotecznych, prawnych i etycznych
aspektach powszechnej komputeryzacji oraz nieograniczonego dostepu do informacji.

Rozwazania sa adresowane do wszystkich nauczycieli, zarowno do tych, ktérzy ucza informatyki
lub technologii informacyjnej 1 postugiwania si¢ ta technologia, jak i tych, ktorzy tylko korzystaja
z niej w swojej pracy i na zajeciach z uczniami. Polecamy je réwniez wszystkim tym nauczycielom,
ktorzy w postugiwaniu si¢ informacja korzystaja jedynie z tradycyjnych srodkéw i metod nauczania.
Wierzymy, ze nasze argumenty przekonaja ich i rbwniez oni siggna po komputer, by lepiej wypetiac
swoje zadania edukacyjne i pedagogiczne.

Realizacja zadan szkoly w zakresie edukacji informatycznej i technologii informacyjnej w szkotach
podstawowych i gimnazjach jest projekt Spotkania i nauka z komputerem, w ramach ktérego zosta-
ly opracowane i wydane materiaty edukacyjne dla uczniéow i dla nauczycieli, zob. [17-19]. Kontynu-
acja tego projektu sa propozycje dla szkdt ponadgimnazjalnych do nauczania technologii informacyj-
nej [20] 1 informatyki w liceum [21].

2. Komputery i technologia informacyjna — mozliwosci i zagrozenia

Zasoby informacji we wszystkich dziedzinach (przedmiotach) nauczania stale powigkszaja si¢ i sa
rozproszone w roznych miejscach, a takze znajdujq si¢ na réznych nosnikach, takich jak: papier (ksia-
zek 1 czasopism), dyskietki 1 plyty CD, tasmy filmowe i video, serwery sieci komputerowych. Obie
cechy — wielkos$¢ zasobow informacji oraz ich rozproszenie — powoduja, ze niezbe¢dne jest postuzenie
si¢ komputerem, a ogdlnie — technologia informacyjna, aby moc korzystac¢ z tych informacji.

Komputery w edukacji wraz z nowoczesna technologia postugiwania si¢ informacja stanowia szan-
s¢ odejscia od encyklopedyzmu, czyli od przekazywania przez nauczycieli i gromadzenia przez
uczniéw duzych zasobow informacji. Jednoczesnie stwarzaja mozliwo$¢ powstawania u uczniow me-
chanizméw poznawczych na bazie niewielkiego zasobu podstawowych informacji oraz wyrabiania
umiejetnosci ciagltego ksztatcenia si¢ i radzenia sobie z pojawiajacymi si¢ zasobami informacji.

Edukacja, jak kazda sfera dziatalnosci cztowieka w spoteczenstwie, ulega, a przynajmniej powinna
ulegac, przeobrazeniom zwigzanym ze zmianami warunkow, w jakich jest prowadzona. Kierunki tych
zmian sg wyznaczane przez koncepcje edukacyjne lub w naturalny sposob wynikaja z przeksztalcen
warunkow spotecznych i technicznych towarzyszacych edukacji. Zapoczatkowana w ostatnich latach
reforma polskiej edukacji uwzglgdnia zmiany tych warunkéw i ma na celu glebsze przeksztatcenie
szkoty jako instytucji.

% Podstawa programowa jest dokumentem, okrelajacym standard ksztalcenia, czyli zadania szkoty oraz dla
kazdej dziedziny ksztatcenia (przedmiotu): cele nauczania, zadania szkoty, treSci nauczania i osiagnigcia
uczniow. Aktualny tekst tego dokumentu jest dostgpny na stronie ministerstwa http://www.men.waw.pl/. Publi-
kowany jest rowniez w Dzienniku Urzgdowym.
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W obecnej reformie, system edukacji ulega przeobrazeniu — z nastawienia na realizacj¢ programu
nauczania i dziatan catej szkoty, dyktowanych przez centralne instytucje, szkote i nauczyciela, prze-
chodzi w system wspomagajacy realizacj¢ indywidualnych zamierzen edukacyjnych uczacych
sie. Szkota ma wigc przede wszystkim pomaga¢ uczniom w zdobywaniu ich wtasnego wyksztatcenia.

Szkota ma rowniez przygotowywaé do zycia we wspdlczesnym $swiecie, ktory trudno sobie wy-
obrazi¢ bez komputerow i umiejetnosci postugiwania si¢ nimi. Zmiany systemu edukacji powinny
wigc uwzglednia¢ zmiany, jakie zachodza wokél nas, w spoteczenstwie. Jednym z najwazniejszych
czynnikow, ktory juz dzisiaj ma olbrzymi wptyw na zycie jednostek, spotecznosci lokalnych, catych
spoteczenstw jest technologia informacyjna, ktéra zwigksza mozliwosci aktywnego uczestniczenia
obywateli w funkcjonowaniu swoich spolecznosci. W Podstawie programowej doceniono znaczenie
tej technologii we wszystkich dziedzinach ksztalcenia i za jedno z gléwnych zadan szkoty przyjeto:

by nauczyciele stwarzali uczniom warunki do nabywania umiejetnosci: ,,poszukiwania,
porzadkowania i wykorzystywania informacji z réznych Zrédel oraz efektywnego po-
slugiwania si¢ technologia informacyjna”.

Technologia informacyjna powinna w edukacji przenikaé¢ do réznych dziedzin nauczania, gdyz tyl-
ko wtedy szkota ma szans¢ przygotowac¢ uczniow do zycia w spoteczenstwie informacyjnym, w kto-
rym informacja i zwiazana z nia technologia beda podstawowym $rodkiem i narz¢dziem w zyciu kaz-
dego cztowieka. Juz obecnie znaczny procent spoleczenstwa zajmuje si¢ w swojej pracy réznymi
aspektami informacji i korzysta przy tym z komputera.

2.1. Podstawowe pojecia®

Znaczenie takich poje¢é, jak ,,informacja”, ,komputer”, ,,informatyka” i , komunikacja” jest do$c¢
dobrze znane. Natomiast termin ,,technologia informacyjna” wymaga bardziej szczegotowego obja-
$nienia. Podamy tutaj znaczenia wszystkich tych poje¢ powotujac si¢ m.in. na raport UNESCO, ktéry
dotyczy nauczania informatyki w szkotach srednich [37].

Informacja

W podstawach programowych réznych dziedzin nauczania, informacja wystgpuje na ogét w zna-
czeniu potocznym®, jako ,konstatacja stanu rzeczy, wiadomo$¢”. Ze wzgledu na $rodki i sposoby po-
stugiwania si¢ nia, informacja jest czgsto traktowana jako ,,obiekt abstrakcyjny, ktory w postaci zako-
dowanej (jako dane) moze by¢ przechowywany (na nos$niku danych), przetwarzany (w trakcie wyko-
nywania algorytmu), przesytany (np. fala elektromagnetyczna) i uzyty do sterowania (np. komputerem
steruje program, bedacy zakodowana informacja)”.

Komputer

Komputer jest urzadzeniem, ktére stuzy do przechowywania, przetwarzania i przesytania informa-
¢ji. Nieodtacznym jego wyposazeniem sg urzadzenia peryferyjne, takie jak: monitor, klawiatura, mysz
1 drukarka, przeznaczone do komunikowania si¢ (czyli przekazywania informacji) cztowieka z kompu-
terem. Najwazniejszym wyposazeniem komputera jest oprogramowanie, umozliwiajace jego dziatanie
zgodnie z zamierzeniem uzytkownika. W ostatnich latach, duzego znaczenia nabraty urzadzenia
i oprogramowanie, ktore zapewniaja komunikacj¢ mi¢dzy komputerami za posrednictwem sieci kom-
puterowej (lokalnej — np. na terenie szkoty, i rozlegtej — takiej, jak Internet) oraz przetwarzanie duzych
zbiorow informacji, w tym m.in. pochodzacych z ptyt CD oraz z sieci komputerowych. Informacje te
moga mie¢ postaé tekstu i hipertekstu, grafiki, dzwigku i filmu. Komputer, ktéry umozliwia przetwa-
rzanie informacji w tak r6znych postaciach, przyjgto nazywa¢ komputerem multimedialnym.

Szczegotowe okreslenie poje¢ informatycznych mozna znalez¢ w Szkolnym Leksykonie Informatycznym
(SLI). Znajduje si¢ on na ptytach CD, dotaczanych do podrecznikdw, jest rowniez dostepny w Internecie pod
adresem http://www.wsip.com.pl/serwisyi/ti/.

* Cytaty w tym akapicie pochodza z definicji hasta informacja w Nowej encyklopedii powszechnej PWN, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1996.
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Informatyka

Wraz z pojawieniem si¢ komputerow, zaczeta rodzi¢ si¢ nowa dziedzina naukowa — informatyka,
ktora zajmuje si¢ gtownie projektowaniem, realizacja, ocenianiem, zastosowaniami i konserwacja
systemOw przetwarzania informacji z uwzglednieniem przy tym aspektéw sprzg¢towych, programo-
wych, organizacyjnych i ludzkich wraz z implikacjami przemystowymi, handlowymi i publicznymi.

Informatyka jest obecnie dziedzina rownoprawna z innymi, ktdra mozna studiowaé i w ktorej moz-
na prowadzi¢ badania naukowe. Studia informatyczne mozna podejmowac na uczelniach o réznych
profilach ksztalcenia, np. uniwersyteckim, technicznym, ekonomicznym.

Komunikacja

W najprostszej wersji, komunikacja to wymiana informacji miedzy nadawca a odbiorca. W szer-
szym znaczeniu, jedna osoba moze zakomunikowa¢ wiadomos$¢ grupie osob, komunikowaé si¢ moga
rowniez wigksze spotecznos$ci miedzy soba itd. Przekaz informacji nast¢puje na ogdt za posrednic-
twem jakiego$ kanatu (medium), ktorym moze by¢ m.in.: tekst, rysunek lub ich polaczenie, dzwick,
ruchomy obraz itd.

Komputery, a zwlaszcza technologia informacyjna, maja olbrzymi wplyw na komunikacje, na jej
zasieg, szybko$¢ przesytania informacji oraz wielko$¢ komunikotow. Obecnie, niemal kazdy kanat
komunikacyjny jest wspomagany technika komputerowa (mikroprocesorowa). Odnosi sig to zar6wno
do urzadzen komunikacyjnych i firm bioracych udziat w organizacji komunikacji, jak i do komunika-
cji w aspekcie osobistym. W odniesieniu do szkoty i edukacji, komputery i technologia informacyjna
moga znacznie przyczyni¢ si¢ do wzbogacenia Srodkow i mozliwosci komunikowania si¢ ucznidow,
nauczycieli i rodzicow miedzy soba. Ponadto, dzigki sieciom komputerowym, uczniowie moga komu-
nikowa¢ si¢ z uczniami z innych szkot, znajdujacych si¢ w dowolnym miejscu na kuli ziemskie;.

Technologia informacyjna

Nieustannie rozszerzajace si¢ zastosowania informatyki w spoteczenstwie oraz zwigkszenie roli
komputeréw w komunikacji i wymianie informacji miato wptyw na pojawienie si¢ nowej dziedziny,
technologii informacyjnej — T1 (ang. Information Technology), ktéra znacznie wykracza swoim za-
kresem poza tradycyjnie rozumiang informatyke.

Uscislijmy znaczenie podstawowego dla naszych rozwazan terminu:

Technologia informacyjna (TI) jest to zespo6t srodkow (czyli urzadzen, takich jak kompu-
tery i ich urzadzenia zewngtrzne oraz sieci komputerowe) i narzedzi (czyli oprogra-
mowanie), jak rowniez inne technologie (takie, jak telekomunikacja), ktore shuza wszech-
stronnemu postugiwaniu si¢ informacja. Technologia informacyjna obejmuje wigc swoim
zakresem m.in.: informacje, komputery, informatyke i komunikacje’. Wspolczesna techno-
logia informacyjna wyrosta na bazie zastosowan komputerow, a jej decydujace znaczenie
dla zycia spoteczenstw upowaznia do zdefiniowania konca XX wieku jako ery informacji
i jej technologii [4], [26].

Technologia informacyjna jest wigc potaczeniem zastosowan informatyki z wieloma innymi tech-
nologiami pokrewnymi. Pojawito si¢ rowniez okre$lenie teleinformatyka jako dziedziny nauki i tech-
niki, ktora jest potaczeniem informatyki i telekomunikacji, a niektorzy nazywaja ja telematyka, pod-
kreslajac tym samym jej aspekty telekomunikacyjne.

Technologia informacyjna powstawata wraz z rozwojem komputerow, sieci komputerowych
i oprogramowania. Samo pojecie technologii informacyjnej rozpowszechnilo si¢ jednak dopiero
w ostatnich latach. W jezyku polskim, termin ten jest wiernym odpowiednikiem okreslenia w jezyku
angielskim i niesie w sobie to samo znaczenie. Watpliwo$ci moze budzi¢ polaczenie stowa technolo-

> Coraz popularniejsze staje si¢ w panstwach Unii Europejskiej okreslenie technologia informacyjna i komu-
nikacyjna, w ktorym oba aspekty, informacja — jako obiekt podlegajacy dziataniu, i komunikacja — jako prze-
znaczenie informacji i cel dziatania technologii, zostaja zréwnane. W naszych rozwazaniach, komunikacja jest
czgscia technologii informacyjnej, ktorej ta technologia glownie stuzy.
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gia (okreslenie zwiazane z procesem) ze stowem informacja (w tradycyjnym sensie jest to obiekt
o ustalonej formie zapisu)®. To polaczenie stow ma jednak glebokie uzasadnienic we wspotczesnej
postaci informacji i w sposobach korzystania z niej. Informacji towarzysza bowiem nieustannie
procesy i dzialania. Zarowno sam obiekt — informacja — w kazdej chwili ulega zmianie (poszerzeniu,
aktualizacji, dopisaniu powiazan, nowym interpretacjom itd.), jak i korzystanie z niej jest procesem.
Nie tylko siggamy po nia, jak po fragment zapisany w ksiazce (np. w encyklopedii) stojacej na poice,
ale — piszac odpowiednia frazg i wydajac polecenie dla komputerowego systemu wyszukiwania infor-
macji, znajdujacych si¢ na r6znych nosnikach (w tym m.in. w sieci) — uruchamiamy proces jej ufor-
mowania w odpowiednim zakresie i postaci.

Podsumowujac, z informacja sa zwiazane obecnie rdéznorodne procesy, ktore dotycza jej zawarto-
$ci, postaci oraz zakresu jej wykorzystywania. Zatem odpowiedz, formowana przez uczniéw na po-
stawione im pytanie, czy tez rozwiazanie przez nich konkretnego problemu, przyjmuje w rzeczywisto-
$ci posta¢ chwilowego stanu tych procesow. Ten wspotczesny aspekt informacji pojawit si¢ dzigki
technicznym mozliwo$ciom — informacja i postugiwanie si¢ nia staje si¢ procesem dzigki postugiwa-
niu si¢ szeroko rozumiang technologia informacyjna. I to nalezy uwzgledni¢ réwniez w edukacji.

Na czym wigc ma polegaé ksztalcenie si¢ 1 nauczanie w Srodowisku o takich cechach, jak: nieogra-
niczona zawarto$¢ i ciaglo$¢ zmian, w tym przypadku w odniesieniu do informacji? Odpowiedz jest
prosta — w danej chwili powinni§my umie¢ skorzysta¢ z zatrzymanego na moment procesu zwiazane-
g0 ze stanem interesujacej nas informacji. A jaka ma by¢ strategia poruszania si¢ w wsrod informac;ji,
podlegajacym ciagtym zmianom? Sugestia jest rowniez prosta: reakcja na poznanie procesu zwiagza-
nego ze stanem informacji powinno by¢ réwniez uruchomienie w sobie procesu zwigzanego z po-
zyskiwaniem form, w ktorych wystepuje informacja, oraz mechanizméw i metod korzystania z niej.

Media, multimedia

Technologia informacyjna, jako dziedzina zajmujaca si¢ wszelkimi aspektami informacji, ma $cisty
zwiazek z mediami’, a zwlaszcza z multimediami, czyli klasycznymi mediami wzbogaconymi $rod-
kami i narzedziami technologii informacyjnej, w tym przede wszystkim komputerami.

Klasyczne media, takie jak: magnetofon, telewizor, magnetowid, trafiaja do szkot od wielu lat, ale
trudno mowic o ich powszechnym stosowaniu w nauczaniu i znaczacym wpltywie na wyniki nauczania
— nie spowodowaly one dotychczas istotnych zmian w nauczaniu i dzialaniach szkoly. Nie po§wigcato
si¢ takze zbyt wiele czasu na przedyskutowanie z uczniami aspektow spotecznych i wptywu mediow
na zycie jednostek i calych spoteczenstw.

Do niedawna, media traktowano gtéwnie jako $rodki przekazu informacji — komunikatéw medial-
nych, a ich uzytkownikéw — jako odbiorcéw informacji. Nie inaczej byto w szkole. Dopiero pojawie-
nie si¢ komputeréw stworzylo nowa jakos¢ i szanse, przede wszystkim dzigki interakcyjnym mozli-
wosciom multimediow. Uczacy sig¢ nie tylko odbiera informacje za pomoca komputera, ale moze
wptywaé za jego posrednictwem na rodzaj i posta¢ informacji. Co wigcej, ma réwniez mozliwosé
przeksztalcania i tworzenia nowych informacji z pomoca mediéw wyposazonych w komputery.

Komputery i technologia informacyjna wptywaja wigc na zmiang charakteru mediow w edukacji.
Ale komputer jest tez medium, wi¢c odgrywa w tym podwojna role:

» zostat on dodany do mediow jako jedno z elektronicznych mediow;

* moze by¢ obecnie wlaczony niemal do kazdego innego medium (nawet do ksiazki! — sa juz
bowiem produkowane elektroniczne ksiazki), powodujac powstaniec multimedium, i wlasnie
dzigki temu media, bedace dotychczas jedynie przekaznikami informacji, staja si¢ mediami inte-
rakcyjnymi umozliwiajacymi uczacemu si¢ dziatania tworcze.

% Polecamy rozwazania na ten temat technologii w artykule , Kariera technologia”, Wiedza i Zycia 6/2001, piéra
znakomitego eksperta jezyka polskiego, Jana Miodka.

7 Wedtug W. Strykowskiego [41], ,,media to: przedmioty, urzadzenia i materialy przekazujace odbiorcom okre-
$lone informacje (komunikaty) poprzez stowo, obrazy i dzwigki, a takze umozliwiajace im wykonywanie okre-
$lonych czynnosci o charakterze intelektualnym i manualnym.”
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Podstawa programowa zawiera $ciezkeg edukacyjna ,,Edukacja czytelnicza i medialna”. Ponadto,
zapisy odnoszace si¢ do medidw, podobnie jak do informacji i technologii informacyjnej, znajduja si¢
w podstawach wigkszos$ci dziedzin nauczania. Wedlug specjalistow (zob. [41] 1 [42] oraz [8]), ,,eduka-
cja medialna to edukacja do mediow i poprzez media”. Powinna wigc obja¢ swym zasiggiem wszyst-
kie rodzaje mediow (a wigc media proste i techniczne, drukowane i elektryczne itd.) a jej gléwnymi
celami powinno by¢ przygotowanie uczniow do: Korzystania z wszystkich rodzajéw mediow,
odbioru komunikatéw medialnych oraz postugiwania si¢ mediami jako narzedziami pracy inte-
lektualnej.

Zapisy w proponowanym programie technologii informacyjnej dla szkdt ponadgimnazjalnych (zob.
modut 3) sa przyktadem integracji nauczania technologii informacyjnej rowniez z mediami. Edukacja
informatyczna nie wyczerpuje jednak wszystkich aspektow edukacji medialnej. Wigcej na temat po-
wigzan technologii informacyjnej z edukacja medialng oraz realizacji zadan szkoty zwiazanych
z technologia informacyjna i mediami jest mowa w artykutach [16] i [46]. O wynikach najnowszych
badan dotyczacych mediow w edukacji, przeprowadzonych w ramach projektu Unii Europejskiej, jest
mowa w artykule [54].

Polecamy réwniez monografie [14], poSwigcona najwazniejszym aspektom wspdiczesnych me-
didow, od poczawszy od mass media, a konczac na sieci Interent, jako medium komunikacyjnym.

Medioteka

Tym terminem okresla si¢ niekiedy wspotczesne biblioteki. Biblioteka, to m.in. miejsce przecho-
wywania zbiorow informacji. W tradycyjnej bibliotece, te zbiory maja na ogdt postaé¢ zwartego druku,
najczesciej ksiazki lub czasopisma. Obecnie, do coraz wigkszej liczby czasopism i ksiazek, roéwniez
tych trafiajacych do bibliotek szkolnych, sa dotaczane ptyty CD. Ponadto, wiele ksiazek, np. encyklo-
pedii, stownikow, ksiazek do nauki jezykow obcych, jest wydawanych w catosci na ptytach. Korzy-
stanie z tych wspotczesnych ksiazek wymaga postuzenia si¢ komputerem.

Pojawito sig takze nowe zrodto informacji — sie¢ komputerowa (np. Internet), w ktorej m.in. mozna
znalez¢ tresci publikowane dotychczas w ksiazkach i czasopismach.

Biblioteka szkolna powinna wigc przeksztalca¢ si¢ w medioteke, w ktorej uczen i nauczyciel beda
mogli zajrze¢ zar6wno do tradycyjnych ksiazek, jak i elektronicznych zrédet informacji, np. do ksia-
zek na ptytach CD lub poszuka¢ informacji w sieci Internet. Spowoduje to zmiang roli bibliotekarza,
ktory w mediotece staje si¢ doradca w poszukiwaniach informacji rowniez za pomoca srodkoéw i na-
rzedzi technologii informacyjne;®.

Edukacji czytelniczej 1 informacyjnej, z pominigciem jednak mediow dotyczy podrecznik [60].
2.2. Rolatechnologii informacyjnej w edukacji

Wigkszo$¢ dziedzin wiedzy, a wige réwniez dziedzin nauczania, charakteryzuje si¢ nagromadze-
niem olbrzymich zasobdéw informacji. Nauczanie nie moze wigc skupiac si¢ na przekazywaniu przez
nauczycieli faktow i gromadzeniu ich przez ucznidéw, ale powinno oferowaé uczniom przede wszyst-
kim te podstawowe wiadomosci i umiejgtnosci, za pomoca ktorych beda oni sami potrafili dociera¢ do
potrzebnych im informacji. Oznacza to odejscie od encyklopedyzmu, co jest jednym z gtownych
zatozen wdrazanej reformy polskiej szkoty.

Obecnie, te olbrzymie zasoby informacji sg przechowywane i przekazywane w postaci elektronicz-
nej: w komputerach, na dyskietkach, na ptytach CD i DVD. Z tego wzgledu, a takze ze wzgledu na
wielkos¢ zasobow, korzystanie z informacji bywa utrudnione lub wre¢cz niemozliwe bez pomocy
komputerow. Odnosi si¢ to nie tylko do informacji liczbowych zwiazanych z przedmiotami tradycyj-
nie kojarzonymi z wykorzystywaniem w nich komputeréw, jak matematyka i fizyka, ale nawet
w wigkszym zakresie z przedmiotami przyrodniczymi i humanistycznymi, w ktorych sa gromadzone
najwicksze ilosci danych, a zwiazki miedzy nimi sa na ogo6t luzniejsze niz w naukach $cistych.

¥ Polecamy dziat poswigcony bibliotekom sieciowym w portalu http:/www.interklasa.com.pl/.
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Zgodnie z powszechnie przyjmowana obecnie koncepcja czlowieka — koncepcja poznawcezg —
cztowiek jest uktadem przetwarzajacym informacje (zob. [22]). Jego zachowanie nie zalezy tylko od
biezacych informacji ptynacych do niego ze wszystkich stron, ale rowniez od tzw. struktur poznaw-
czych, czyli zakodowanej w pamigci wiedzy, zdobytej w toku uczenia si¢ i myslenia. Cztowiek jest
ponadto istota samodzielna i tworcza. Uczenie si¢ 1 nauczanie powinno umozliwi¢ mu nie tylko prze-
twarzanie informacji, ale rdwniez tworzenie nowych struktur poznawczych na bazie podstawowych
informacji oraz wyrabianie umiejg¢tnosci ciagtego ksztatcenia si¢ i radzenia sobie z pojawiajacymi sig
nowymi zasobami informacji. Cenna umiejgtnoscia jest wigc zdolnos¢ wyboru tego, co ma duze szan-
se pozosta¢, a dodatkowa kwalifikacja powinno by¢ wyksztalcenie w sobie umiejetnosci ciaglego
uczenia sie.

System edukacji powinien uwzglegdnia¢ technologi¢ informacyjna przynajmniej z dwoch powo-
dow:

* ze wzgledu na znaczenie tej technologii w postugiwaniu si¢ informacja, zadaniem szkoty
powinno by¢ stworzenie uczacym si¢ mozliwosci petnego poznania jej podstaw i zastosowan;

* technologia ta dostarcza nowych metod i Srodkow, dzigki ktorym jest mozliwe odmienne
1 wzbogacone spojrzenie na dotychczas przekazywane tre§ci w nauczaniu, a ponadto pojawiaja
si¢ bardzo istotne dla ksztatcenia tresci 1 umiejetnosci, ktorych nie mozna realizowaé bez pomo-
cy komputerow.

Rola, jaka odgrywa technologia informacyjna w nauczaniu, nie moze by¢ porownywana z rola in-
nych technologii, moze z wyjatkiem druku. O jej odrgbnosci przesadza znaczenie komputerow.
W odrdznieniu od dotychczasowych przetomoéw technologicznych w dziejach ludzko$ci, zwiazanych
na przyktad z pojawieniem si¢ maszyny parowej, sSrodkéw przesytania informacji (takich, jak telefon,
radio, telewizja, tacznos$¢ satelitarna) i transportu, zwielokratniajacych site ludzkich migsni, podsta-
wowym przeznaczeniem komputerow jest zwigkszanie mozliwosci ludzkiego umystu. Metody i Srodki
komputerowe staty si¢ pomoca intelektualng czlowieka, czyli pomoca w jego dziataniu umystowym.

We wspotczesnych pogladach na temat ksztalcenia jest eksponowany uczen w procesie swojego
rozwoju fizycznego oraz intelektualnego, natomiast rozwojowi jego osobowos$ci powinny by¢ podpo-
rzadkowane: dobor wiadomosci 1 programy nauczania. Znalazto to swdj wyraz w koncepcji korzysta-
nia z komputeréw w nauczaniu, na ktoéra znaczacy wplyw maja nadal idee Seymoura Paperta, ucznia
Piageta, przedstawione w jego fundamentalnej pracy Burze mozgow z 1980 roku [32], gdzie pisze on:

,»Mozna by sadzi¢, ze komputer jest wykorzystywany do programowania dziecka. W mojej
wizji to dziecko programuje komputer, a robigc to, nabywa zaré6wno poczucia panowania
nad fragmentem najnowocze$niejszej i najpotezniejszej techniki, jak tez nawiazuje zazyty
kontakt z niektérymi z najgtebszych idei nauk przyrodniczych, matematyki i sztuki budo-
wania intelektualnych modeli”.

Papert nie przecenia jednak komputera i techniki. Chociaz technika odgrywa podstawowa rolg
w realizacji jego wizji przysztosci edukacji, to jednak glowna uwage skupia on nie na maszynie, a na
umysle. W rzeczywistosci, przypisuje on komputerowi role nos$nika kulturowych ,,zarodkéw”, ktérych
intelektualne owoce nie beda juz potrzebowaty technologicznego wsparcia, gdy tylko zarodki zapusz-
cza korzenie w aktywnie rozwijajacym si¢ umysle.

Ostatnie lata przyniosty znaczne utatwienia w komunikacji miedzy ludzmi. Tradycyjna wymiana
informacji za pomoca listow (zajmujaca duzo czasu) i za pomoca telefonow (dos¢ droga) zostata
wzbogacona o nowe mozliwosci — potaczenie tych dwoch $rodkow, pisma przesytanego w postaci
elektronicznej — jako tzw. poczta elektroniczna. Co wigcej, takie ,,listy”, a ogdlniej — interesujace nas
informacje, mozemy tworzy¢ i umieszcza¢ w sieci komputerowej oraz pobieraé je stamtad, wspoma-
gani wieloma réznymi ustugami komputerowymi. Do najpopularniejszych ustug naleza ostatnio sie-
ciowe serwisy informacyjne, zwane stronami WWW.

2.3. Zadania szkoly w zakresie technologii informacyjnej

Doceniajac rosnaca rolg technologii informacyjnej we wspotczesnym $wiecie, zarowno z perspek-
tywy potrzeb kazdego cztowieka, jak i wymagan spolecznych, szkota powinna stworzy¢ uczacym si¢
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pelne mozliwosci zapoznania si¢ z podstawami technologii informacyjnej oraz z jej wykorzystaniem.
Kazdy uczen powinien mie¢ szanse zetkniecia si¢ z ta technologia (a w szczegdlnosci z komputerem)
na swojej drodze zdobywania wyksztatcenia ogdlnego, by w przysztosci, zarowno w szkole, jak réw-
niez w pracy zawodowej, mogt si¢ sta¢ nie tylko obserwatorem, ale przede wszystkim uczestnikiem
1 wspottworca zmian wokoét siebie. Zadaniem szkoty powinno wigc by¢:

1. Umozliwienie wszystkim uczniom poznania podstaw technologii informacyjne;j.

2. Uwzglednienie technologii informacyjnej w programach réznych dziedzin nauczania oraz
umozliwienie uczniom i nauczycielom wykorzystywania jej zgodnie z tymi programami,
w celu nabycia umiejgtnosci korzystania z informacji i postugiwania si¢ w tym technologia in-
formacyjna.

3. Wykorzystywanie technologii informacyjnej jako pomocy w poznawaniu i w nauczaniu in-
nych dziedzin — w tych sytuacjach, gdy jest to celowe i korzystne.

Mozliwosci technologii informacyjnej mozna og6lnie scharakteryzowaé umiejgtnosciami efektyw-
nego stosowania $rodkow 1 narzedzi T1 oraz Zzrodet informacji do analizy, przetwarzania i prezentowa-
nia informacji oraz modelowania, pomiaru i sterowania urzadzeniami i wydarzeniami. Dotyczy to:

» stosowania zrodet informacji i narzedzi TI w rozwiazywaniu probleméow;

» stosowania zrodet informacji, sSrodkow 1 narzedzi TI, takich jak systemy komputerowe i pakiety
oprogramowania, do wspomagania uczenia sig;

* dostrzegania i rozumienia wptywu TI na postawy ludzi, ich zycie zawodowe i funkcjonowanie
spoleczenstwa.

Powszechnie przyjmuje sig nastgpujace cele umieszczenia technologii informacyjnej w programie
ksztalcenia ogdlnego (zaczerpnigto z [11]):

* wyksztalcenie w kazdym uczniu zdolnosci rozumienia podstaw technologii informacyjnej oraz
umiejetnosci jej stosowania, odpowiednio do jej mozliwosci, przynoszonych korzysci i ogra-
niczen;

* umozliwienie uczniom osiagniecia odpowiedniego poziomu stosowania technologii informa-
cyjnej jako pomocy w sytuacjach, gdy jest to pozyteczne;

* umozliwienie stosowania technologii informacyjnej w réznych obszarach ksztalcenia, jako
pomocy, $rodka lub narzedzia, do poszerzenia i wzbogacenia nauczania i uczenia sig.

Zajecia uwzgledniajace technologie informacyjna maja dostarczy¢ uczniom:

* wiedzy o zastosowaniach tej technologii, w tym o Zrédlach informacji i takich narzedziach,
jak: edytory tekstow, obrazow i dzwigkow, bazy danych, arkusze kalkulacyjne oraz oprogra-
mowanie do symulacji i modelowania oraz komunikacji za posrednictwem sieci komputerowej;

* umiejetnosci wlasciwego korzystania ze zrodet informacji, w tym rozproszonych, i odpowied-
nich narzedzi do jej przetwarzania;

* wiedzy o nowych mozliwosciach, jakie dostarcza ta technologia, efektach jej dziatania oraz jej
ograniczeniach.

Wymienione cele uwzglednienia technologii informacyjnej w programach nauczania i w samym
nauczaniu nie odnosza si¢ bezposrednio do zadnego wybranego przedmiotu lub grupy przedmiotow
wystepujacych obecnie w szkotach. Cele te sg tak sformutowane, ze ich realizacja nie moze i nie po-
winna by¢ zawgzona do wybranego przedmiotu.

Niezbednym warunkiem do rozpoczecia stosowania technologii informacyjnej (w szczegolnosci
komputeréw) na zajgciach z réznych przedmiotéow jest odpowiednie przygotowanie uczniow do po-
stugiwania sig ta technologia. Potrzebne sa umiejetnosci przynajmniej w nastepujacym zakresie:

* podstaw korzystania z komputera jako urzadzenia technicznego (w tym m.in. wiaczania kompu-
tera, postugiwania si¢ klawiatura i mysza, odszukiwania i uruchamiania programow, korzysta-
nia z dostepnych opcji w programach itd.);

* korzystania z istniejacych programdéw, w tym postugiwania si¢ programami przeznaczonymi do
wspomagania uczenia si¢ i nauczania;

* opracowywania tekstow oraz ilustracji za pomoca odpowiednich edytorow i innych programow;
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* korzystania z komputerowych baz informacyjnych (w tym réwniez z encyklopedii multimedial-
nych), zlokalizowanych w dowolnym miejscu globalnej sieci komputerowej (na przyktad za
pomoca sieci Internet);

* wykorzystywania technologii informacyjnej w komunikowaniu si¢ i porozumiewaniu.

Uczen przygotowany w takim zakresie na wydzielonych zaj¢ciach informatycznych (informatyka
lub technologia informacyjna) moze postugiwac si¢ komputerem i technologia informacyjna w po-
znawaniu innych dziedzin nauczania oraz wspomagac swoje uczenie si¢. W jakim stopniu jest to moz-
liwe w szkole, zalezy od tego, czy przyjete i realizowane programy nauczania uwzgledniaja wykorzy-
stanie tej technologii oraz czy nauczyciele sa odpowiednio do tego przygotowani.

24. Obawy i zagrozenia zwigzane z rozwojem technologii informacyjnej

Mozliwosci i przewidywany dalszy rozwdj technologii informacyjnej budza wiele niepokojow.

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze komputery potrafig juz niemal wszystko. W tej sytuacji, cztowiek ze
swoja wiedza 1 umiejg¢tnosciami moze by¢ wkrotce niepotrzebny. Powaznym zagrozeniem moze by¢
przyjecie zatozenia, ze oto pojawita si¢ technologia, ktéra jest tak potezna, ze nalezy podporzadkowac
jej edukacje. Od czasu do czasu odzywaja pomysty, by nauczyciela zastapi¢ komputerem. Ten niebez-
pieczny stan zaprzedania umyshu i duszy technologii okresla si¢ mianem technopolu, zob. [34]. Czto-
wiek wiazacy si¢ coraz mocniej z komputerem zaczyna wszystko traktowaé jako dane. Szkota i edu-
kacja powinny przeciwdziata¢ kreowaniu czlowieka Turinga (zob. [4]) — istoty bedacej gtdéwnie pro-
cesorem informacji, traktujacym swoje otoczenie jako informacje do przetworzenia. Z drugiej jednak
strony nie mozna przeoczy¢ szans tkwiacych w technologii informacyjnej. Nalezy wigc chroni¢ edu-
kacje przed popadnigciem w technopol, jak i przed catkowitym odzegnaniem si¢ od technologii.

Zyjemy w erze informacji — kazda dziedzina w zawrotnym tempie obrasta w nowe informacje. Na
poczatku tej ery, Adam Schaff, filozof nauki, przewidywat w Raporcie Klubu Rzymskiego (zob. [26])
powstanie nowej klasy, klasy posiadaczy informacji. Byli i sg posiadacze srodkéw produkcji, kapita-
hu i wladzy — spodziewano si¢ nadejscia ery posiadaczy informacji. Stycha¢ juz byto demagogiczne
deklaracje: kto ma informacje, ten ma wiladze, bgdace parafraza powiedzenia ,kto ma wiadze, ten
ma religi¢”. Rozrost sieci Internet i rozwo6j jej ustug zdezaktualizowat te poglady. Nie mozna mie¢
bowiem wtadzy nad powszechnie panujaca ,,religia” — informacja, ktéra cechuja przede wszystkim
demokratyczne, rowne prawa dostgpu, np. za posrednictwem tejze sieci Internet.

Futurolodzy przewiduja zanikanie tradycyjnych form przekazywania informacji, takich jak ksiazka,
co moze zagrozi¢ autorytetom naszych czaséw tej miary, co Stanistaw Lem czy Umberto Eco, jak
rowniez autorytetom nauczycieli. Ci wielcy ,,przetwarzacze” informacji znakomicie znajduja dla sie-
bie miejsce wsrod wspolczesnych ,,procesoréw informacji” — futurologiczne rozmyslania Lema mozna
bylto czyta¢ co miesiac w czasopismie informatycznym PC Magazin po Polsku (zob. zbiér wybranych
artykutow z tego cyklu w [25]), a Umberto Eco, chociaz §wiadomy jest zagrozen (zob. [9] i [10]),
zapisuje kolejne pudetka od zapatek, spokojny o to, ze ich odczytanie pozostaje nadal prostsze w po-
rownaniu z odczytaniem z dysku wielomegabajtowego zbioru bitow. T¢ ostatnia czynnos$¢ przyréwnu-
je on do niewykonalnego za zycia cztowieka odliczenia sobie kwoty 100 min. dolaréw banknotami
jednodolarowymi. Zagrozenie przez technologi¢ informacyjna klasycznych mediow, takich jak ksigz-
ka, nie wydaje si¢ jeszcze by¢ krytyczne, ale nalezy juz teraz przewidywacé zte tendencje 1 przeciw-
dziata¢ im, zwlaszcza na arenie szkolnej edukacji.

Spoteczne, prawne, etyczne i wychowawcze aspekty postugiwania si¢ technologia informacyjna
w edukacji sa bardziej szczegétowo omowione w p. 1.6.

3. Miejsce komputerow i technologii informacyjnej w edukacji

3.1. Informatyka a inne przedmioty i inne dziatania szkoty

Komputery i technologia informacyjna w szkotach stwarzaja nowe mozliwosci niemal dla wszyst-
kich szkolnych dziedzin (przedmiotow) nauczania, ogolnoksztatcacych i zawodowych. W zaleznosci
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od zakresu i stopnia ich wykorzystania, mozna wyr6zni¢ dwa rodzaje zaje¢ w szkotach kazdego
szczebla, na ktorych sa wykorzystywane komputery, a ogdlniej — technologia informacyjna. Pierwsze
— to wydzielone zaj¢cia informatyczne, poswigcone komputerom i technologii informacyjnej, a drugie
— to wszystkie inne zajecia, na ktorych komputer petni funkcje pomocnicza.

Wydzielone zajecia o komputerach, ich oprogramowaniu i technologii informacyjnej, ktérymi maja
by¢ objeci wszyscy uczniowie, sa obecnie przewidziane w Podstawie programowej na wszystkich
etapach edukacyjnych. W szkole podstawowej i w gimnazjum jest to przedmiot informatyka, w szko-
tach ponadgimnazjalnych — technologia informacyjna’. Ponadto w liceum uczniowie moga wybraé
informatyke, jako profil specjalizacji. Komputery w szkotach stwarzaja rowniez nowe mozliwo$ci dla
wszystkich innych, poza informatyka, przedmiotéw szkolnych. Obecnie zakres stosowania kompute-
row jest najwigkszy w nauczaniu przedmiotow zawodowych — przyczyna tego jest przede wszystkim
scisty zwiazek tych przedmiotéw z zawodowymi umiejgtno$ciami na stanowiskach pracy, na ktorych
sa juz powszechnie stosowane nowoczesne narze¢dzia, w tym rowniez komputerowe.

Ocena przydatnosci komputerow i technologii informacyjnej do prowadzenia zaje¢ nalezy do na-
uczyciela. Jednym z jego zadan podczas przygotowywania lekcji jest bowiem podjgcie decyzji o sko-
rzystaniu z dostepnych pomocy dydaktycznych oraz ewentualne zasugerowanie uczniom postuzenia
si¢ nimi. Uzycie pomocy nie zawsze oznacza ulatwienie pracy nauczyciela nad przygotowaniem lek-
cji, zwlaszcza gdy ta pomoca jest bogate w mozliwosci oprogramowanie komputera. Jednak nalezy
siggac po nig wtedy, gdy inne metody nauczania sa niewystarczajace lub gorsze.

Istnieje wiele zagadnien szkolnych, ktérych wyjasnienie nie jest mozliwe bez uzycia komputera,
rowniez realizacja wielu celow nauczania staje si¢ mozliwa dopiero dzigki postuzeniu si¢ komputerem
— piszemy o tym w dalszych punktach tego rozdziatu. Ponadto, w przedmiotach humanistycznych
1 przyrodniczych poruszanie si¢ w$rdd olbrzymich zasobdéw informacji jest juz dzisiaj niemozliwe bez
pomocy baz informacyjnych obstugiwanych za pomoca komputeréw, stanowiacych czgsto terminale
globalnej sieci informacyjnej. Wprowadzenie komputeré6w do nauczania tych przedmiotow zwigksza
mozliwo$ci prezentacji i wspomozenie komputerami metod czysto werbalnego nauczania.

Miejsce i sposoby wspomagania nauczania komputerami powinny by¢ okreslone w programach
nauczania poszczeg6lnych przedmiotow. Moze to dotyczy¢ zard6wno istniejacych w programach tresci,
jak 1 nowych tresci i umiejgtnosci, ktorych przekazanie jest mozliwe tylko dzigki postuzeniu si¢ meto-
dami i $srodkami technologii informacyjnej. Zmiany w programach powinny uwzglednia¢ te mozliwo-
$ci uzycia komputerow, ktore rzeczywiscie przewyzszaja i wzbogacaja dotychczas stosowane metody.
Jednakze wprowadzenie komputera jako pomocy dydaktycznej nie powinno mie¢ na celu zastapienia
nim nauczyciela.

Wykorzystywanie komputerow na zajgciach innych niz informatyka nalezy rozpocza¢ w szkole
mozliwie wczesnie. Nie koniecznie trzeba by¢ informatykiem, by postugiwa¢ si¢ komputerem, nie
trzeba rowniez czeka¢ na odbycie zaj¢¢ informatycznych, by stosowa¢ komputer jako pomoc dydak-
tyczna, wspomagajaca nauczanie i uczenie sie.

Kolejnos¢ tematdéw lekeji na wydzielonych zajgciach informatycznych powinna by¢ podyktowana
wzgledami metodycznymi i organizacyjnymi, gdyz powinna zaleze¢ od ,,zapotrzebowania” innych
przedmiotéw na umiejetnosci informatyczne ucznidw. Zajecia z innych przedmiotdéw, na ktorych je-
dynie korzysta si¢ z komputeréw, nie powinny jednak zamienia¢ si¢ w lekcje o komputerach — tak
niestety czgsto bywa, gdy uczniowie nie zostali uprzednio odpowiednio przygotowani do takich zajec.

Postugiwanie si¢ komputerem (lub kilkoma komputerami) na zajeciach z innego niz informatyka
przedmiotu moze przybiera¢ rozne formy, w zaleznosci od wyposazenia szkoly, a przede wszystkim
od okreslonej przez nauczyciela roli komputera w zajeciach. Ogolnie mozna wyrézni¢ dwie sytuacje:

? Zwracamy uwage na podwdjne znaczenie ,,technologii informacyjnej” w tym artykule. Z jednej strony, zgodnie
z okresleniem podanym w p. 1.2.1, jest to dziedzina zastosowan informatyki, z drugiej za$ oznacza wydzielony
przedmiot zaje¢ informatycznych w szkotach ponadgimnazjalnych. W tych szkotach zatem, uczniowie pogigbia-
ja swoje umiejgtnosci w zakresie technologii informacyjnej na zajgciach z przedmiotu o tej samej nazwie, by
pdzniej stosowac je na zajgciach z innych przedmiotow. Jest to wige wlasciwe rozumienie tego pojgcia.
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zajecia z danego przedmiotu w pracowni (przedmiotowej) lub zajecia w pracowni komputerowe;.
W pierwszym przypadku, komputer moze by¢ wykorzystywany tylko przez nauczyciela do przepro-
wadzania prezentacji przed cala klasa lub przez wybranych uczniow w okreslonym przez nauczyciela
celu. Natomiast zajecia w pracowni komputerowej, by spetity swoj cel, powinny si¢ odbywa¢ dopie-
ro po odpowiednim przygotowaniu uczniow w pracowni przedmiotowej. Wigcej na te temat piszemy
w poradniku do pakietu dla gimnazjum, przeznaczonego do postugiwania si¢ komputerem i technolo-
gia informacyjna na zajegciach z r6znych przedmiotow, zob. [19], jak réwniez [53].

Realizacja programu zaj¢¢ informatycznych w powiazaniu z nauczaniem innych przedmiotow wy-
maga koordynacji dziatah w szkole miedzy wszystkimi nauczycielami. Proponujemy utworzenie
funkcji szkolnego koordynatora technologii informacyjnej (zob. p. 1.5). Bylby on liderem we-
wnatrzszkolnego doskonalenia nauczycieli w zakresie TI, konsultantem TI dla nauczycieli innych
przedmiotéw, oraz koordynatorem prac organizacyjnych nad rozwojem struktury informatycznej
w szkole. Wspotprace w szkole w zakresie T powinien wspiera¢ dyrektor szkoty dziataniami organi-
zacyjnymi, majacymi na celu upowszechnianie i ulatwianie dostgpu do komputeréw uczniom i na-
uczycielom. Opracowanie koncepcji komputeryzacji 1 informatyzacji wszystkich sfer dziatalnosci
szkoly jest zadaniem kierownictwa szkoty.

Komputery w innych dziataniach szkoly

O powodzeniu dziatan podejmowanych na zajgciach informatycznych i na zajgciach z innych
przedmiotow wspomaganych komputerami w znacznym stopniu decyduje obecnos¢ komputerow
i technologii informacyjnej w calej szkole i mozliwo$¢ ich wykorzystywania rowniez w dziataniach
pozalekcyjnych, zar6wno przez personel szkolny, jak i przez uczniow. Dzigki temu uczniowie maja
okazje poznawaé zastosowania komputeréw w swoim najblizszym otoczeniu, w tym przypadku
w szkole, obserwowa¢ ich wptyw na zmiang¢ funkcjonowania szkoly i na swoje dziatania w szkole
oraz poznawac korzysci stad ptynace.

Wsrod dziatan szkolnych, w ktorych udzial komputeréw i technologii informacyjnej powinien
wzrasta¢, mozna wymienic:

1. Nalezy dazy¢ do tego, aby szkolna biblioteka stawala si¢ medioteka, czyli przyjeta na siebie role
centrum globalnej informacji. Pierwszym krokiem moze by¢ zainstalowanie w bibliotece mul-
timedialnego komputera, ktory bedzie stuzyt do korzystania z tych zbioréw bibliotecznych, ktore
sa albo dodatkowo wyposazone w plyty CD (np. czasopisma informatyczne), albo w catosci sa
umieszczone na plycie, tak jak niektore encyklopedie, stowniki itd. W nastepnym kroku nalezy
przylaczy¢ ten komputer do swiatowej sieci informacyjnej, np. za posrednictwem sieci Internet.
Dzigki temu bedzie mozliwe korzystanie z serwisoOw informacyjnych, np. z internetowych ency-
klopedii, zainstalowanych na réznych stronach WWW. Niezaleznie od potaczenia internetowego,
niemal jednocze$nie nalezy podjaé si¢ pelnej komputeryzacji biblioteki i udostepnienia uczniom
zautomatyzowanego systemu, informujacego o jej zasobach oraz obstugujacego czytelnikow. Sys-
tem taki moze réwniez korzysta¢, dzigki sieci Internet, z informacji bibliotecznej zgromadzonej w
innych bibliotekach poza szkota. Poza usprawnieniem pracy biblioteki, skomputeryzowany system
biblioteczny jest jednoczesnie przyktadem praktycznego wykorzystania komputerow'’.

2. Pracownia komputerowa powinna t¢tni¢ zyciem rowniez w czasie poza zaj¢ciami przewidzianymi
w planie nauczania. Zajecia pozalekcyjne moga si¢ odbywac dla zorganizowanych grup uczniow,
jak 1 zgodnie z okreslonym programem (np. kotka zainteresowan, przygotowania do konkurséw
informatycznych itp.), jak rowniez dla indywidualnych uczniow w celu wykonania przez nich
wlasnych zadan (np. zadan domowych z réznych przedmiotow). W czasie wolnego dostgpu do
komputerow, w pracowni powinna przebywac osoba umiejaca doradzi¢ uczniom w ich proble-
mach, zwiazanych z postugiwaniem si¢ sprzgtem i oprogramowaniem.

3. Komputery moga by¢ z powodzeniem wykorzystywane w dzialaniach rekreacyjnych, np.
w czasie konkursow i zabaw. Tego rodzaju zaj¢cia moga postuzy¢ do wyrabiania u ucznidow ,,do-
brego smaku” w doborze gier komputerowych i innych programéw rozrywkowych, moga wigc

' Polecamy dziat po$wigcony bibliotekom sieciowym w portalu http://www.interklasa.com.pl/.
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nie$¢ w sobie znaczny walor wychowawczy. W zwiazku z tym, takie zajgcia powinny rowniez od-
bywac¢ si¢ pod nadzorem nauczyciela.

4. Komputery sa powszechnie uzywane w biurach i staja si¢ roOwniez podstawowym narzgdziem
pracy w administracji szkolnej, ktora juz obecnie moze by¢ niemal w peini skomputeryzowana
(np. kilka firm oferuje oprogramowanie dla administracji szkolnej). Sprawnie dziatajacy system
komputerowy w sekretariacie szkoty moze by¢ dla ucznidow przyktadem praktycznego funkcjono-
wania systemu komputerowego, usprawniajacego i utatwiajacego dziatania administracji. Co wig-
cej, uczniowie stajg si¢ jedna ze ,,stron” tego systemu, gdyz otrzymuja informacje pochodzace
bezposrednio z niego. Informacje te moga dotyczy¢ ich spraw osobowych (dane personalne, opta-
cenie stolowki lub poélinternatu, wyjazd na wycieczke), osiagnig¢ w nauce (wyniki z réznych
przedmiotow) lub stanowi¢ dokument wydawany przez szkote (np. $wiadectwo).

5. Osobnym elementem komputeryzacji szkoty jest jej przytaczenie do rozlegtej sieci komputerowe;j
o dostepie na caty §wiat (np. do sieci Internet). Potaczenie to moze by¢ wykorzystywane we
wszystkich sferach dziatalnosci szkoty: w nauczaniu, zajeciach pozalekcyjnych i rekreacyjnych,
w administracji (np. do taczenia si¢ z nadrzednymi jednostkami administracyjnymi). Za pomoca
sieci moga by¢ planowane, przygotowywane i przeprowadzane wspolne lekcje w roznych szko-
fach w kraju i za granica. Mozna réowniez korzysta¢ z zasobow informacji znajdujacych sig
w komputerach przylaczonych do sieci na catym $wiecie. Sie¢ komputerowa umozliwia komuni-
kacje miedzy pojedynczymi osobami i calymi grupami. Sie¢ Internet powinna by¢ udostepniona
uczniom w pracowniach przedmiotowych, w bibliotece, a takze na pojedynczych komputerach,
wystawionych do indywidualnego uzytku (moga to by¢ terminale sieci, utworzone z wycofanych
z pracowni komputerow). Powinno si¢ to odbywac¢ pod nadzorem dorostych, nauczyciela, opieku-
na pracowni, bibliotekarza.

Umieszczenie komputerow w szkole w wielu miejscach oraz rdznorodne ich stosowanie stanowi
dodatkowe przyktady dziatalnosci cztowieka w skomputeryzowanym srodowisku.

Tak szeroki wachlarz zastosowan, wykraczajacych poza zaj¢cia z wydzielonego przedmiotu infor-
matycznego (informatyki, technologii informacyjnej) przekonuje, ze zagwarantowanie odpowiedniego
miejsca dla komputeréw w szkole nie jest zadaniem tylko nauczyciela (lub nauczycieli) tego jednego
przedmiotu. Powinni w tym bra¢ udzial wszyscy nauczyciele wraz z dyrekcja szkoty. Inicjatorem tych
dziatan oraz koordynatorem prac powinna by¢ wybrana osoba — proponujemy, aby zostal nig szkolny
koordynator technologii informacyjnej. Piszemy o tym szczegétowo w p. 1.5.

3.2. Wykorzystanie technologii informacyjnej w nauczaniu

Technologia informacyjna stata sig¢ juz integralng cz¢scia wielu dziedzin. Programy nauczania tych
dziedzin powinny to uwzgledniaé. Podstawa programowa zawiera wiele zapisow odnoszacych si¢ do
stosowania technologii informacyjnej lub tylko do postugiwania si¢ informacja, w czym jednak nie
mozna si¢ obej$¢ bez $rodkoéw 1 narzedzi TI. Oto kilka przyktadow wykorzystania tej technologii
w roznych dziatach nauczania (zob. rowniez rys. 1, odsytamy réwniez do pakietu [19], ktory jest pro-
pozycja nauki z komputerem 10 przedmiotéw gimnazjalnych):

1. Uczen pisze dany tekst (wypracowanie, sprawozdanie) piérem na papierze na ogot tylko raz, rzad-
ko bowiem cokolwiek poprawia lub przepisuje. Dopiero edytor tekstu w pelni umozliwia mu
prace nad tre$cig i forma tekstow przez wielokrotne udoskonalanie obu. Przy tym, teksty moga
pochodzi¢ z dowolnej dziedziny nauczania. J¢zyk polski nie jest tutaj jedynym przedmiotem, na
ktorym uczy si¢ (a przynajmniej, powinno si¢ uczy¢) poprawnego wypowiadania si¢ na pi§mie.
Na dalszym etapie informatycznego ksztalcenia, tekst moze by¢ wzbogacany o takie elementy,
jak: ilustracje, tabele i wykresy, a takze odnos$niki (hipertekstowe) do innych miejsc i zrodet roz-
proszonej informacji.

Edytory tekstu i grafiki moga shuzy¢ jako pomoc w przygotowaniu opracowania (raportu) teksto-
wo-graficznego, zawierajacego rowniez dane (tabele) liczbowe i ich wykresy, a takze dzwigki.
Opracowania takie moga przyjmowac posta¢ prezentacji multimedialnej i dotyczy¢ niemal kazdej
dziedziny ksztalcenia.
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2. Zajecia z matematyki powinny przybliza¢ uczniom ,,matematyke codzienng”, czyli taka, jaka
uczen spotyka wokot siebie, w swoim zyciu. A ,,zyciowe problemy rachunkowe” to nie pojedyn-
cze stupki czy dwa wiersze kalkulacji ekonomicznych, ale do§¢ obszerne plansze kalkulacyjne,
uwzgledniajace ponadto realistyczne dane bankowe, podatkowe, cenowe itd. W takich rachunkach
nie mozna si¢ obej$¢é bez arkusza kalkulacyjnego — elektronicznej ptachty, ktéra utatwia nie
tylko pojedyncze obliczenia, ale umozliwia rowniez symulacj¢ i eksperymenty z réoznymi warto-
$ciami parametrow (zob. [52]).

3. Zbieranie i opracowywanie danych lub informacji na dany temat odbywato si¢ dotychczas
w tradycyjny sposob — na podstawie ksiazek, tych wtasnych i ewentualnie pozyczonych z biblio-
teki. Ale przeciez dane moga pochodzi¢ np. z ankiet (ich opracowaniem zajmuja si¢ uczniowie na
matematyce), z doswiadczen przyrodniczych lub z rozproszonych po §wiecie zrodet informacji.
Na przyktad, dane o zanieczyszczeniu Odry beda zbierane przez uczniow w miejscowosciach le-
zacych nad tg rzeka, nastgpnie moga by¢ udostepniane innym uczniom za posrednictwem sieci In-
ternet. Wreszcie do opracowania tych danych, ktorych moze by¢ dos¢ duzo, uczniowie postuza si¢
arkuszem kalkulacyjnym.

4. Specjalistyczne oprogramowanie z danej dziedziny, np. GIS na lekcjach geografii, arkusz mate-
matyczny (np. Derive) na lekcjach matematyki, program do symulacji zjawisk chemicznych i fi-
zycznych na lekcjach chemii i fizyki itp., moze znacznie wzbogaci¢ mozliwosci prezentacji zja-
wisk w danej dziedzinie nauczania.

5. Zasoby multimedialne na plytach CD stanowia dzisiaj wazne zrodto informacji w wielu dzie-
dzinach — komputery multimedialne stuza przeszukiwaniu i korzystaniu z takich zrédet. Z jednej
strony, taka informacja jest bardzo atrakcyjna, m.in. dzigki swojej multimedialnej formie, a z dru-
giej — jest bardzo szybko dostgpna. Ponadto, na pojedynczej ptycie mozna zmiesci¢ zawartos¢ ca-
tej encyklopedii.

6. Globalna sie¢ komputerowa umozliwia m.in. zbieranie rozproszonych informacji z réznych
dziedzin. Ponadto, zwigksza ona zasieg kontaktéw miedzyludzkich. Umozliwia uczniom, np.
w trakcie wykonywania projektow zespolowych, korzystanie z pomocy kolezanek i kolegow nie
tylko ze swojej klasy i ze swojej szkoty, ale nawet z innych krajow. Umozliwia (szybka) wymiang
pogladow osobom z zupetnie réznych kregdéw kulturowych.

Komputery wraz z technologia informacyjna stworzyly calkiem nowe mozliwo$ci w wielu dzie-
dzinach. Stuza m.in. do wykonywania:

» symulacji eksperymentéw chemicznych i fizycznych w mikro- i makro$wiecie (np. generowanie
ruchow Browna);

» symulacji eksperymentéw niebezpiecznych, ktorych nie mozna przeprowadzi¢ w warunkach
szkolnych (np. reakcje jadrowe);

* symulacji proceséw btyskawicznych lub dlugotrwatych (np. w §wiecie istot zywych lub w przy-
rodzie — zjawiska ekologiczne, a takze w technice);

* zlozonych obliczen matematycznych (np. obliczenia techniczne i ekonomiczne), wymagajacych
duzej mocy komputeréw.

Nalezy wyraznie podkresli¢, ze podane wyzej przyktady wykorzystywania technologii informacyj-
nej w rdznych dziedzinach nie sg jedynie dodaniem technologii informacyjnej do tych dziedzin na
zasadzie wspomagania ich ta technologia, ale ta technologia w tych przypadkach stala sig¢ integral-
ng ich cze$cia. Piszemy o tym szczegdétowo w dwodch nastgpnych punktach.

Na rysunku 1 przedstawiono wzajemne relacje migedzy roznymi dziedzinami nauczania (przedmio-
tami), odnoszace si¢ do roli technologii informacyjnej. Najwigkszy owal ma charakter ponadprzed-
miotowy i obejmuje zastosowania technologii informacyjnej w ksztalceniu ogdélnym. W czgsciach
wspolnych tego owalu i poszczegolnych dziedzin nauczania znajduja si¢ wybrane tresci i cele naucza-
nia, tradycyjnie nalezace do tych dziedzin, ktére obecnie, po uwzglednieniu w nich technologii infor-
macyjnej, nabieraja wzbogaconego, a czasem — dopiero wlasciwego, znaczenia. Mozna nawet powie-
dzie¢, ze wyszczegodlnione tresci i cele nauczania nie pojawilyby si¢ w tych dziedzinach, w takim zna-
czeniu, jak obecnie wystegpuja, gdyby nie technologia informacyjna.
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Rysunek 1. Schematyczne powiazania migdzy technologia informacyjna a ré6znymi dziedzinami na-
uczania: strzatka ciqgta oznacza przygotowanie w zakresie TI do postugiwania si¢ ta technologia
w danej dziedzinie; strzatka przerywana oznacza, ze postugiwanie si¢ TI w danej dziedzinie wplywa
na zwigkszenie umiej¢tnosci i kompetencji w zakresie edukacji informatyczne;

3.3. Stopien uwzglednienia technologii informacyjnej w nauczaniu

Po wstgpnym zapoznaniu uczniéw z postugiwaniem si¢ komputerem i technologia informacyjna na
wydzielonych zajeciach informatycznych, komputer i ta technologia moga wystepowaé w dwoch ro-
lach na innych zajgciach szkolnych, a mianowicie, jako:

* pomoc dydaktyczna, wspomagajaca proces uczenia si¢ i nauczania,
* element zintegrowany z dana dziedzing nauczania, czyli element nierozerwalnie zwiazany z ta
dziedzina.

Nie zawsze to rozrdznienie jest wyrazne, ale niemal w kazdej dziedzinie mozna poda¢ odpowiednie
przyktady. I tak w nauczaniu matematyki, postuzenie si¢ arkuszem kalkulacyjnym do wykonania real-
nych obliczen finansowych, zwiazanych z kontem bankowym lub ubezpieczeniem, jest przyktadem
tresci 1 umiejetnosci, w ktérych pewne operacje matematyczne zostaly zintegrowane z narz¢dziami T1.
Z drugiej strony, uzycie programu, ktéry umozliwia analiz¢ wykresu funkcji kwadratowej, jest przy-
ktadem skorzystania z komputera jedynie jako pomocy. W obu przypadkach wystepuja zard6wno zada-
nia matematyczne, jak i elementy postugiwania si¢ TI, ale w pierwszym przypadku — nie mozna zre-
zygnowacé z poshuzenia si¢ komputerem, gdyz stat si¢ on integralng cz¢scia ,,uprawiania matematyki”,
natomiast w drugim — wielu ucznidow majacych wyobrazni¢ matematyczna nie postuzy si¢ nim.

Migdzy wspomagajaca a kreujaca funkcja komputera w edukacji mozna wyr6zni¢ cztery grupy
powiazan komputeréw z nauczanymi treSciami i formami przekazu, ktorych wyrdznikiem jest skala
tych powiazan i wynikajacy z nich wpltyw komputerow na tematyczny zakres zaje¢ i stopien opano-
wania przez uczniow przewidywanych umiejgtnosci:
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1. Wspomaganie tradycyjnych tresci i form przekazu — tresci ksztatcenia i formy przekazu pozo-
staja takie same, wspomagamy je jedynie komputerem. Na przyktad: mozemy zautomatyzowac
wykonywanie ¢wiczen drill-and-practice za pomoca specjalnych programow ¢wiczacych; dane
z doswiadczen fizycznych lub przyrodniczych mozna zebra¢ w tabeli arkusza kalkulacyjnego 1 wy-
bra¢ dla nich wykres kotowy i slupkowy; wykonywanie prostych obliczen finansowych mozna
usprawnic¢, postugujac si¢ arkuszem lub innymi programami.

2. Wzbogacanie tradycyjnych tresci i form przekazu — uzycie komputera istotnie wzbogaca
i urozmaica to, co dotychczas wykonywano bez komputerow. Na przyktad, automatyzujac ¢wicze-
nia drill-and-practice, uzupeliamy je losowo generowanymi réznorodnymi uktadami zadan, ktore
umozliwiaja dostosowanie ¢wiczen do poziomu i postgpoOw uczacego sig, ponadto program $ledzi
postepy uczniow; dane z tabeli arkusza sa ilustrowane wieloma wykresami w jednym uktadzie lub
wykresami 3D (trojwymiarowymi); obliczenia finansowe, wykonywane w arkuszu, mozna rozsze-
rzy¢ o symulacj¢ zmian w obliczeniach dla r6znych warto$ci parametrow.

3. Nowe mozliwosci w zakresie tradycyjnych treSci nauczania i umiejetnosci — postuzenie sig
komputerem i technologia informacyjna stwarza nowe mozliwosci przy realizacji i ksztattowaniu
tradycyjnych tresci i umiej¢tnosci, czyli takich, ktére dotychczas znajdowaly si¢ w programie na-
uczania. W tej grupie mozna wymieni¢: mozliwo$¢ pracy nad (multi)tekstem i hipertekstem w zin-
tegrowanym Srodowisku edytoréw tekstowych, graficznych i dzwigkowych; zbieranie danych oraz
tworzenie ich graficznych reprezentacji w trakcie symulacji ré6znego charakteru zmian wsrod liczb;
wykonywanie dynamicznych konstrukcji geometrycznych; obrobke duzych zbioréw informacii;
przeszukiwanie informacji rozproszonych po réznych zrédtach, w tym takze w sieci; wykonywanie
petlnego rachunku ekonomicznego dla rzeczywistego przedsigwzigcia.

4. Nowe tresci — wnoszone do poszczegélnych dziedzin nauczania za sprawa postuzenia si¢ kompute-
rem lub technologia informacyjna. W tej grupie znajduja si¢ np.: analiza (statystyczna) duzych
zbiorow danych, pochodzacych np. z eksperymentdéw; wykonywanie obliczen przyblizonych z za-
dana doktadnoscia; konstruowanie komputerowych modeli zjawisk z mikro- i makro$§wiata; mode-
lowanie 1 obserwowanie zjawisk krotkotrwalych i dlugotrwatych oraz zjawisk niebezpiecznych;
wykonywanie cyfrowej (liczbowej) symulacji zjawisk; poznawanie nowych urzadzen technicz-
nych, zbudowanych z uwzglednieniem technologii informacyjne;j.

Dotychczas, duzo uwagi przywiazywano w edukacji do komputerow, wspomagajacych tradycyjne
nauczanie. Obecnie, w zwiazku z coraz wigksza ich rola w wielu dziedzinach nauki 1 zastosowan,
glowny nacisk powinien by¢ polozony na wzbogacanie tych dziedzin oraz na nowe mozliwosci, wno-
szone do nich przez komputery i technologi¢ informacyjng. Uczniowie, przygotowywani do zycia
w spoteczenstwie informacyjnym, powinni bowiem zdobywa¢ wiedzeg i ksztaltowaé umiejetnosci od-
powiednie do wspotczesnego stanu dziedzin nauczania — w poznawaniu przysztosci nie wystarczy
postugiwac si¢ narz¢dziami z przesztosci.

Komputery w nauczaniu sa rowniez wykorzystywane do testowania osiagni¢¢ ucznidéw oraz w or-
ganizacji procesu nauczania. O tych dwoéch funkcjach, majacych charakter pomocniczy dla samego
ksztalcenia, piszemy w tych materiatach niewiele.

3.4. Stopien integracji technologii informacyjnej z nauczaniem

Wielokrotnie podkreslaliSmy, ze owodzenie w stosowaniu komputeréw w edukacji zalezy od stop-
nia ich integracji z tre§ciami i metodami uczenia si¢ 1 nauczania, a wigc od ich zintegrowania w pro-
gramach nauczania i w pomocach dydaktycznych dla uczniéw i dla nauczycieli. Odnosi si¢ to w row-
nym stopniu do wszystkich czterech grup zagadnien z poprzedniego punktu, rézniacych si¢ migdzy
soba stopniem uwzglednienia i wplywu komputerow. W zakresie integracji, mozna rowniez wymieni¢
cztery stopnie, w kolejnosci rosnacej sity wlaczenia (zaangazowania) pomocy komputerowych:

1. Dodanie, postawienie komputeréw i pomocy komputerowych ,,0bok” srodowisk uczenia sie.
W tym przypadku, chociaz komputer wraz ze swoim oprogramowaniem jest dostgpny w szkole dla
uczniéw 1 dla nauczycieli, to jednak ani program nauczania i inne pomoce dydaktyczne (np. pod-
reczniki 1 zeszyty ¢wiczen) nie uwzgledniaja poshugiwania si¢ nim, ani nauczyciele nie sg do tego
odpowiednio przygotowani. Tak mozna scharakteryzowac pierwszy etap wprowadzania kompute-
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row do szkol, gdy poza zmiana warunkéw technicznych (np. poprzez zakup komputerow) nie
wprowadzono jeszcze zmian w sposobach nauczania i towarzyszacych im pomocach (zob. [7]).
Ten okres trwa do$¢ dlugo, gdyz zmiany programowe zachodza bardzo powoli, a nauczyciele wol-
no zmieniaja swoje metody pracy. Wigkszos¢ dziedzin nauczania w polskich szkotach, ktore sa juz
wyposazone w komputery, znajduje si¢ na tym wlasnie etapie. Aby si¢ o tym przekonaé, wystarczy
np. przejrze¢ oferowane na rynku podreczniki do réznych przedmiotow w gimnazjum — Zaden
z nich (z wyjatkiem jednego) nie zawiera odniesienia do komputera lub technologii informacyjne;j.

2. ,,Umieszczenie” komputeréw i TI w danej dziedzinie. Polega to na tym, ze w programie naucza-
nia uwzgledniono postugiwanie si¢ komputerem, w podrecznikach znajduja si¢ zapisy odnoszace
si¢ do korzystania z komputera (najczgsciej w osobnych rozdziatach), komputery sa wyposazone
w odpowiednie dla danej dziedziny oprogramowanie, nauczyciele sa ogdlnie przygotowani do po-
stugiwania si¢ komputerem, ale dzialania te nie sg ze soba zsynchronizowane i np.: odwotania do
komputera w podrgcznikach maja charakter opcjonalny (,,jesli masz komputer, to postuz si¢ nim”),
oprogramowanie nie jest odpowiednie do zadan przewidzianych w programach nauczania, nauczy-
ciele nie sa przygotowani do realizacji zapisOw programowych, zapisow w podregcznikach i stoso-
wania przewidzianego oprogramowania. Ten sposob ,,umieszczenia” komputerow i technologii in-
formacyjnej ma nadal ciazaca na nim ceche ,,dodania” — komputer juz jest w danej dziedzinie, ale
jeszcze traktuje si¢ go jako dodatek, nie zintegrowany z ta dziedzina. W tym sensie, komputer
obecnie powoli przebija si¢ do poszczegodlnych dziedzin nauczania i zapisy, jak wyzej, mozna zna-
lez¢ w niektorych polskich podrecznikach do matematyki i fizyki.

3. Zintegrowanie TI z dziedzing nauczania. Oznacza to pelng integracj¢: programoéw nauczania,
pomocy dydaktycznych (w tym podrecznikow, komputeréw i oprogramowania) i metod postugi-
wania si¢ nimi w nauczaniu wyroznionej dziedziny. Ponadto, nauczyciele sa przygotowani do ko-
rzystania z mozliwosci technologii informacyjnej w swojej dziedzinie nauczania, odpowiednio do
programéw nauczania i pomocy dydaktycznych. Niestety w polskich szkotach, komputery i ta
technologia nie zostaly dotychczas zintegrowane w tym sensie z zadna dziedzina nauczania.
W wielu przedmiotach, zwlaszcza $cistych i przyrodniczych, poczyniono znaczny postgp w tym
kierunku, zwtaszcza w pracach programowych i w szkoleniach nauczycieli. Niestety nie spowodo-
wato to dotychczas wigkszych zmian w szkotach, w pracy ucznidéw i z uczniami.

4. Pelna integracja miedzyprzedmiotowa. O pelnej integracji technologii informacyjnej z dana
dziedzina, np. z matematyka, mozna mowi¢ dopiero wtedy, gdy ta technologia integruje wszystkie
dziedziny nauczania, w ktorych wystgpuje matematyka. Przyktadowo, uczniowie postuguja si¢ ta-
bela i wykresami przy opracowywaniu wynikow obserwacji (przyrodniczych, ekologicznych)
1 wynikéw eksperymentéw (chemicznych, fizycznych), wykonywaniu obliczen fizycznych i tech-
nicznych, prowadzeniu obliczen ekonomicznych. W takim zakresie, wykorzystanie komputeréw
(a doktadniej, arkusza kalkulacyjnego) powinno dotyczy¢ wszystkich tych przypadkéw. Innym
przyktadem moze tutaj by¢ praca nad tekstem, pochodzacym z réznych dziedzin nauczania, z wy-
korzystaniem w tym celu komputerowych, oraz zasoboéw informacji, dostepnych w réznych zré-
dtach (na ptytach CD, w sieci lokalnej i rozleglej). Oba przyktady integracji, nie ograniczonej do
wybranej dziedziny (przedmiotu) lub specjalnosci, odnosza si¢ do dwoch tradycyjnych umiejgtno-
$ci, z ktorymi kazdy uczen musi konczy¢ szkole: pisania i rachowania. W erze technologii infor-
macyjnej doszla jeszcze jedna umiejetno$¢ ponadprzedmiotowa, ktora jest nie mniej wazna dla zy-
cia w spoteczenstwie informacyjnym, niz te dwie klasyczne, a mianowicie umiejetnosé¢ pracy
z informacjg. W jej ksztattowaniu podstawowa role odgrywa postugiwanie si¢ technologia infor-
macyjna. O wadze tej umiej¢tnosci moze $wiadczy¢ umieszczenie jej wsrod ogolnych zadan szkoty
— zob. poczatek p. 1.2 ,Nauczyciele stwarzaja uczniom warunki do nabywania nastgpujacych
umiejetnosci: ...5. poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji z réznych zrodet
oraz efektywnego postugiwania si¢ technologia informacyjna.”

Wyniki badan nad skuteczno$cia komputerowych pomocy dydaktycznych, przeprowadzone
w ostatnich latach w wielu panstwach, wykazaty, ze dotychczasowy brak wyraznych sukcesow na
polu stosowania komputeréw w edukacji jest spowodowany niewystarczajaca ich integracja z naucza-
niem. Nie wystarcza bowiem postawi¢ te wspaniate maszyny ,,0bok nauczycieli i1 tego, co si¢ dzieje
w szkole, by przez samg ich obecno$¢ odnosity pozytywny skutek. Niezbgdne jest ich koncepcyjne
,umieszczenie” w kazdej sferze procesu uczenia si¢ i nauczania oraz ich wzajemne zintegrowanie.
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Pisato o tym wielu ekspertow w dziedzinie edukacji, zob. np. [7]. A S. Papert, tworca jezyka Logo
1 autor ksiazki Burze mozgu z 1980 roku, w kolejnej ksiazce [33] po dziesigciu latach przedstawil swo-
je rozczarowania, ze jego propozycja dla szkot nie odniosta znaczacego sukcesu.

Zatozenie o pelnej integracji komputerow i technologii informacyjnej ze wszystkimi dziedzinami
nauczania jest realizowane w projekcie Spotkania i nauka z komputerem (zob. aktualne informacje
na stronie [57]), adresowanym do szkét podstawowych i1 gimnazjow. Integracja odnosi si¢ to zarowno
do wydzielonych zaj¢¢ informatycznych, ktére stuzg przygotowaniu uczniéw do postugiwania si¢ ta
technologia na innych lekcjach, jak i do wybranych zaj¢¢ z innych przedmiotow, na ktérych kompute-
ry sa $ciSle zwiazane z tresciami i forma nauczania. Opracowano pakiety edukacyjne dla gimnazjum
do informatyki i do stosowania technologii informacyjnej w innych przedmiotach [19].

4. Komputery w szkole — stan obecny i perspektywy

Komputery wkroczyly do szkot niemal w tej samej chwili, gdy pojawity si¢ w laboratoriach kon-
struktorow i na biurkach naukowcow, i od tego momentu trwa ozywiona dyskusja, jaka ma by¢ ich
rola w edukacji. Pierwsze zajgcia z komputerami dotyczyty ich samych — ich budowy oraz dziatania
i najczesciej byly poswigcone nauce programowania oraz rozwigzywania probleméw rachunkowych
(numerycznych). Na poczatku zreszta niewiele wigcej mozna byto robi¢ z tymi maszynami. I tak, pod
koniec lat pigédziesiatych, najpierw w Stanach Zjednoczonych i w Wielkiej Brytanii, uformowat si¢
nowy szkolny przedmiot informatyczny, odpowiednik dziedziny akademickiej Computer Science.

W naszym kraju, pierwsze regularne zaj¢cia z przedmiotu informatycznego ,,Metody numeryczne
i programowanie” byly prowadzone przez pracownikow bytej Katedry Metod Numerycznych Instytu-
tu Matematycznego Uniwersytetu Wroctawskiego z uczniami III LO we Wroctawiu.

Nauczanie i stosowanie technologii informacyjnej w polskich szkotach, do chwili rozpoczecia,
koncentrowato si¢ na wydzielonych zajeciach informatycznych, nazywanych najcze¢sciej informatyka
lub elementami informatyki, odbywajacych si¢ w szkotach podstawowych i §rednich. W szkotach
podstawowych odbywaly si¢ zwykle w dwdch ostatnich klasach, a w szkotach $rednich — trwaty od
roku do czterech lat. W szkotach $rednich, w najszerszym wymiarze byly to zajecia profilowe, zwiag-
zane ze specjalizacja szkoly 1 odbywaly si¢ na ogo6t na podstawie programu autorskiego. Czg¢sto umoz-
liwiaty one uczniom przygotowanie si¢ do zdawania egzaminu maturalnego z informatyki.

Glowny nacisk w zajeciach z elementow informatyki byt kladziony na wiedzg¢ i umiejetnosci in-
formatyczne, a mniejszy — na przygotowanie uczniow do postugiwania si¢ technologia informacyjna,
czyli zdobytym przygotowaniem w innych dziedzinach. Niewielki byl tez zwiazek i wptyw tych zajec
na wykorzystanie tej technologii w innych dziedzinach i przedmiotach. Zarzucano szkotom, ze infor-
matyka obwarowata si¢ kratami i Ze uczy si¢ na tym przedmiocie tylko budowy komputeréw oraz ich
programowania, zamiast postugiwania si¢ nimi. W wielu szkotach to juz jednak historia, ktora niestety
musieli$my przezy¢. Wigkszos$¢ panstw, ktore sa bardziej zaawansowane we wprowadzaniu technolo-
gii informacyjnej do nauczania, podazata droga, ktora teraz my podazamy w Polsce, i do$¢ powszech-
nie uwaza sig, ze t¢ droge musza przejs¢ rowniez inne kraje. Potwierdzili to swoja opinia dyskutanci
na Kongresie WCCE (ang. World Conference on Computers in Education) w 1995 roku w Birmin-
gham, gdy zastanawiano si¢ nad droga panstw rozwijajacych si¢ w dziedzinie stosowania komputerow
W nauczaniu. Zgodzono si¢, ze droga niemal wszystkich panstw jest podobna, tzn. najpierw w szko-
tach uczy si¢ o komputerach, a dopiero pozniej stosuje si¢ je i wykorzystuje w innych przedmiotach.

Mozna to do$¢ prosto uzasadni¢. Pelny sukces we wprowadzaniu komputerow do nauczania ozna-
cza, ze sa ustalone odpowiednie wymogi dotyczace technologii informacyjnej w programie ksztalcenia
ogoblnego, ktorych realizacje maja zapewni¢ odpowiednio przygotowani nauczyciele, korzystajacy
z odpowiednich warunkow technicznych (komputerow) i zwiazanych z nimi pomocy dydaktycznych.
Niestety, w praktyce ta kolejno$¢ musi by¢ odwrocona: nauczycieli trzeba przygotowywac na jakims
sprzgcie 1 oprogramowaniu, a wymogi w programie nauczania mozna umiesci¢ dopiero wowczas, gdy
sa do ich realizacji stworzone warunki, czyli przygotowani nauczyciele i zgromadzony sprzet. Zatem,
jest realizowany model: najpierw nastepuje zaopatrzenie szkoty w sprzet i oprogramowanie, niemal
W tym samym czasie pojawia si¢ przynajmniej jeden nauczyciel, ktory potrafi korzysta¢ z komputerow
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na zajgciach — najczgsciej uczac o nich, i dopiero po jakims$ czasie warunki w szkole staja si¢ odpo-
wiednie do tego, by w realizacji programoéw nauczania innych przedmiotéw uwzgledni¢ komputery.
A zatem, gdy w szkotach nie do$¢ jest komputerdw i nauczycieli umiejacych z nich korzysta¢ w swo-
jej pracy pedagogicznej, najefektywniej jest zgromadzi¢ wszystkie $rodki (komputery) w jednym
miejscu 1 dziatania (Iekcje) poswigci¢ na przygotowanie ucznidw do postugiwania si¢ nimi.

W praktyce na ogo6l, gdy pierwsze komputery trafiaja do szkoly, nie jest ona przygotowana na ich
przyjecie: brak jest odpowiednio wyszkolonych nauczycieli, nie ma programéw nauczania i podrecz-
nikow uwzgledniajacych wykorzystanie komputerow, czgsto nie ma nawet odpowiednio przygotowa-
nej sali, by je postawi¢. W takiej sytuacji, proste rozumienie efektywnosci nakazuje umiesci¢ te nowe
srodki nauczania w jednym miejscu, by te skromne zasoby (czyli, nauczyciel, godziny lekcyjne, pro-
gramy nauczania, podrgczniki, komputery, sieci komputerowe) byly lepiej wykorzystane.

Od kilku lat sytuacja w polskich szkotach ulega widocznej poprawie, zaréwno pod wzgledem wy-
posazenia w sprze¢t komputerowy i przygotowania nauczycieli, jak 1 w zakresie prac programowych
i materialow edukacyjnych. Zaczgto dostrzega¢ rowniez potrzebg zmian w sposobach traktowania
w szkotach komputeréw, a ogoélnie — technologii informacyjnej w wigkszosci dziedzin nauczania.
Mozna uznaé, ze wreszcie zauwazono i zaczeto docenia¢ interdyscyplinarny i integrujacy charak-
ter tej technologii. Wyrazem tego moga by¢ zapisy w Podstawie programowej oraz prezentowane
w tych materiatach projekty i pakiety edukacyjne.

W wielu panstwach, m.in. w W. Brytanii, pod koniec zesztego wieku przeprowadzono szerokie ba-
dania, ktorych celem byto sprawdzenie, w jakim stopniu stosowanie technologii informacyjnej przez
uczacych si¢ ma wplyw na wzrost ich osiagnig¢. Zebrane wyniki byly do$¢ niepokojace. Okazato sig,
ze réznice w osiagni¢ciach migdzy uczniami, ktorzy postugiwali si¢ TI, a tymi, ktorzy nie stosowali
TI, byly bardzo niewielkie. Po glebszej analizie warunkéw i sposobdw nauczania, sformutowano na-
stgpujacy wniosek: komputer wystepowal na ogél w roli pomocy dodawanej jedynie do $rodowi-
ska uczenia si¢ i nauczania, a powinien zosta¢ w nim umieszczony, czyli zintegrowany z catym
procesem dydaktycznym. Dotyczy to wigkszosci aspektow nauczania. Jesli arkusz kalkulacyjny jest
uznawany z program do opracowywania wynikow eksperymentow, wykonywania symulacji i obliczen
finansowych (np. w domowym budzecie), to powinien zosta¢ uwzgledniony w programie nauczania
jako niezbedne narzedzie do wykonania do§wiadczenia i symulacji lub przeliczenia rodzinnego budze-
tu. Wszystko to powinno by¢ uwzglednione w podrecznikach, w ktérych nie wystarczy napisac: ,,jesli
mozesz, to postuz si¢ arkuszem kalkulacyjnym”, ale nalezy tak dobra¢ zadania, aby wykazac, ze trud-
no jest wykonac je nie korzystajac z arkusza. Jednoczesnie, z tego rodzaju zmianami w programach i
pomocach dydaktycznych powinny zosta¢ zapoznani nauczyciele, uczacy i przygotowujacy si¢ do
tego zawodu. I wreszcie, gdy te zatozenia zostana spetnione, mozna w szkole postawi¢ komputery
1 zaczaC je stosowac. Sa mozliwe zmiany kolejnosci w tym scenariuszu lub mozna naktadaé na siebie
niektére etapy, ale zasada powinna by¢ zachowana: zajecia z komputerami nie powinny si¢ odbywac
tylko dlatego, ze sa to wspaniate urzadzenia i wlasnie znalazly si¢ w szkole, ale dlatego, ze sa one do
czego$ potrzebne uczniom i nauczycielom, a o tym nie tak catkiem tatwo jest wyczyta¢ z ich ekranow.

Powyzsza konkluzja z badan zostata w peini uwzgledniona przez autorow prezentowanej w tym
poradniku koncepcji wystepowania technologii informacyjnej w edukacji we wszystkich jej aspektach:
w programach nauczania, w materiatach dydaktycznych oraz w przygotowaniu nauczycieli.

Na rysunku 2 przedstawiono rozmieszczenie zaj¢¢ informatycznych i zaje¢ zwiazanych z technolo-
gia informacyjna na poszczego6lnych etapach ksztatcenia w reformowanej, polskiej szkole.

5. Przygotowanie i doskonalenie nauczycieli do stosowania
technologii informacyjnej

Szkoty mogq by¢ tak dobre,
Jjak dobrzy sq w nich nauczyciele.
[Folkor]
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Rysunek 2. Schemat zaj¢¢ zwiazanych z informatyka i technologia informacyjna

5.1.

Ogodlne zadania nauczycieli

Nauczyciele sa tym ogniwem edukacji, bez ktorego nie mozna sobie wyobrazi¢ ani funkcjonowa-
nia systemu o$wiatowego, ani przeprowadzenia jakichkolwiek zmian w tym systemie. Dotyczy to
zwlaszcza wdrazanej reformy, ktdrej nie da si¢ przeprowadzi¢ bez zasadniczych zmian w pracy na-
uczycieli 1 pozostatego personelu oswiatowego. W tabeli ponizej, dwie pierwsze jej kolumny zawiera-
ja wykaz najwazniejszych zmian w funkcjonowaniu szkoty, spowodowanych przez reformg. Nato-
miast w trzeciej kolumnie sg umieszczone zadania dla nauczycieli, wynikajace z tych zmian. Chociaz
wickszos$¢ pozycji w tej tabeli dotyczy ogolnych zadan szkoly i edukacji, w wielu z nich przebijaja

elementy technologii informacyjne;j.
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Tak bylo dotychczas
(jeszcze jest 1 przez jakis
czas bedzie)

Tak ma by¢ zgodnie
z reformg
(jest to jednak proces osiagania)

Rola i zadania nauczycieli
w szkole po transformacji

Programy dotycza poszczeg6élnych
przedmiotow.

Programy maja by¢ realizacja zadan
szkoly lub dotyczy¢ $ciezek eduka-
cyjnych.

Wyjscie poza przedmiot, dziedzing
nauczania, klase.

Programy
szkola.

Sg oOpracowane€ poza

Program dziatania szkoty jest opra-
cowany w szkole — programy po-
szczegllnych zaje¢ sa dostosowane

Wspdlne dziatanie wszystkich na-
uczycieli w szkole, rad pedagogicz-
nych nad programem dla catej szko-

do programu szkoty. ly 1 programami poszczegoélnych
zajecC.

Whioski: * Nauczyciele przejmuja odpowie-
dzialno$¢ za cala szkole.
* Nauczyciele wspélnie doskonala
sie w szkole.

Uczen realizuje program. Uczen realizuje program, ktory | Umiejgtnos¢ odczytywania oczeki-
uwzglednia jego przygotowanie, | wan i mozliwos$ci uczniow.

zamierzenia, zdolnos$ci.

Nauczyciel strzeze realizacji pro-
gramu.

Nauczyciel jest doradca ucznia w
realizacji jego zamierzen edukacyj-
nych.

Umiejgtno$¢ uwzglgdniania indywi-
dualnych predyspozycji i oczekiwan
uczniow.

Rodzice sa informowani o postgpach
(na ogot o ich braku) u swoich dzie-
ci.

Rodzice sg partnerami nauczycieli w
realizacji ksztatcenia ich dzieci.

Umiejgtno$¢ angazowania rodzicow
do rozpoznawania i realizacji zamie-
rzen edukacyjnych swoich dzieci.

Whiosek:

Nauczyciel buduje wiedz¢ u swo-
ich uczniow we wspolpracy ze
wszystkimi nauczycielami i rodzi-
cami.

W duzym stopniu panuje encyklo-
pedyzm w nauczaniu.

Przekazywanie podstawowych fak-
tow i ,ram” dla innych informacji,
ktoére moga si¢ pojawié.

Podejmowanie decyzji, co jest istot-
ne.

Ksztattowanie u uczniéw umiejgtno-
$ci ciaglego uczenia sig.

TI wystepuje gltownie w postaci

Korzystanie z TI przez uczniow i

Doskonalenie umiejetnosci stosowa-

wydzielonych zaje¢ informatycz- | przez nauczycieli we wszystkich|nia TI do budowania u uczniéw
nych. zajeciach. nowych drog do wiedzy.

Whiosek: Przygotowanie uczniéw na dalsze
lata do postugiwania si¢ TI w pra-
cy oraz w ksztalceniu i doskonale-
niu sie.

5.2. Zadania nauczycieli informatyki i technologii informacyjnej

Do realizacji zadan szkoty w zakresie nauczania informatyki i stosowania technologii informacyj-
nej w wigkszos$ci dziedzin nauczania na wszystkich etapach ksztatcenia powinni by¢ wilaczeni wszy-
scy nauczyciele (zob. [53]). Co wigcej, rosnace znaczenie technologii informacyjnej dla zycia obywa-
teli 1 funkcjonowania spoteczenstw, w tym réwniez uczniow w szkole, oraz interdyscyplinarny i inte-
grujacy charakter tej technologii powoduja, ze obecnie:

wszyscy nauczyciele powinni by¢ nauczycielami technologii informacyjnej
w takim samym sensie, w jakim sa nauczycielami czytania, pisania i rachowania.

Konarzewski (zob. [23]) okre$la nauczyciela jako potaczenie ,,mistrza tematu (znawcy teorii,
przyuczonego do jej przekazywania) i mistrza no$nika (znawcy przekazywania przyuczonym do
teorii)”. Wspotczesnie, technologia informacyjna wnosi swoj wktad zarowno do teorii poszczegdlnych
dziedzin nauczania, jak i do metod przekazywania, wspomagajac je, w najprostszej wersji uzyciem

komputerow.
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Wynika stad, ze kazdy nauczyciel powinien by¢ przygotowany do postugiwania si¢ technologia
informacyjna w pracy wlasnej oraz w pracy z uczniami. Nie oznacza to oczywiscie, ze kazdy nauczy-
ciel ma mie¢ przygotowanie informatyczne — wystarczy, gdy jego przygotowanie bedzie obejmowac
wiadomosci i umiej¢tnosci z nastepujacych zakresow:

1. Podstawy postugiwania si¢ pojgciami (terminologia), srodkami (sprzgtem), narz¢dziami (oprogra-
mowaniem) 1 metodami TL

TI jako sktadnik wtasnego warsztatu pracy.

Rola i wykorzystanie TI w dziedzinie nauczanej przez nauczyciela.

Wykorzystanie TI jako pomocy dydaktycznej w nauczaniu swojej dziedziny.

Aspekty prawne, etyczne i spoleczne w dostgpie do T11 w korzystaniu z tej technologii.

koo

Zauwazmy, ze wszystkie te zagadnienia, z wyjatkiem wymienionego w punkcie czwartym, mozna
uzna¢ obecnie za standard przygotowania kazdego absolwenta wyzszej uczelni do postugiwania si¢
TI. Co wigcej, stopniowe przygotowywanie studenta wyzszej uczelni (ktory w przysztosci ma by¢
nauczycielem) w zakresie powyzszych zagadnien, stwarza mu dodatkowe mozliwosci do zwigkszania
efektéw swojego studiowania.

Wsrod nauczycieli, ktorzy prowadza w szkole wydzielone zajgcia informatyczne, wyrézniamy na-
stepujace kategorie:

Nauczyciel podstaw informatyki — jest to nauczyciel przygotowany do prowadzenia zajec¢ z in-
formatyki w szkole podstawowej lub w gimnazjum. Gléwnym celem tych zaje¢ jest przygotowanie
wszystkich uczniow do postugiwania si¢ technologia informacyjna (w zakresie korzystania z kompu-
terow 1 komunikacji).

Nauczyciel technologii informacyjnej w szkole ponadgimnazjalnej — jest to nauczyciel przygo-
towany do prowadzenia zaje¢ z technologii informacyjnej w szkole ponadgimnazjalnej. Jego kompe-
tencje sa rozszerzeniem kompetencji nauczyciela podstaw informatyki o umiejetnosci stosowania bar-
dziej zaawansowanych $rodkow (sprzetu) 1 narzedzi (oprogramowania) technologii informacyjnej przy
rozwiazywaniu z pomoca tej technologii zadan i problemow pojawiajacych si¢ w rdéznych przedmio-
tach na poziomie ksztatcenia ponadgimnazjalnego.

Nauczyciel informatyki — jest to nauczyciel przygotowany do prowadzenia zaje¢ z informatyki
w liceum, ktore moga si¢ konczy¢ matura. Jego kompetencje sa rozszerzeniem kompetencji nauczy-
ciela informatyki w gimnazjum o zagadnienia z informatyki, jako dziedziny naukowej. Najbardziej
wlasciwym przygotowaniem w tym przypadku sa pelne (lub przynajmniej — licencjackie) studia in-
formatyczne. Studium podyplomowe z informatyki nie jest wystarczajace w wielu przypadkach, gdyz
merytoryczny zakres studium moze okazac¢ si¢ ubozszy niz zakres zajg¢ fakultatywnych, przewidzia-
nych w Podstawie programowej dla liceum.

Ze wzgledu na interdyscyplinarny i ponadprzedmiotowy charakter technologii informacyjnej, do
koordynowania i wspierania dzialan w szkole w zakresie tej technologii, jeden z nauczycieli powinien
podjac si¢ pelienia funkcji szkolnego koordynatora TI.

Szkolny koordynator technologii informacyjnej — moze nim by¢ nauczyciel prowadzacy zajecia
z informatyki lub technologii informacyjnej, ktory jest jednoczesnie doradca dla pozostalych osob
z personelu szkoly (nauczycieli, bibliotekarzy, administracji) w zakresie tworzenia infrastruktury TI
oraz wykorzystania TI w nauczaniu réznych dziedzin oraz koordynatorem dziatan w tym zakresie
w szkole. Moze on pomaga¢ w przygotowaniu i prowadzeniu lekcji z roznych dziedzin z wykorzysta-
niem TI. Ponadto moze zajmowac¢ si¢ wewnatrzszkolnym doskonaleniem nauczycieli w zakresie TL
Szkolny koordynator TT jest potrzebny na kazdym etapie ksztatcenia, w szkole podstawowej, gimna-
zjum i liceum.

W obecnej strukturze zatrudnienia nauczycieli brak jest stanowiska szkolnego koordynatora TL
Nalezy jednak oczekiwaé, ze w miar¢ wzrostu znaczenia technologii informacyjnej w programach
nauczania i dziataniach calej szkoty, dyrektorzy szkoét i organa prowadzace szkoty znajda odpowiednie
srodki na zatrudnianie takich specjalistow. Koordynator, poza swoimi obowiazkami nauczyciela wy-
dzielonych zaj¢¢ informatycznych, powinien m.in. zapewnia¢ bezawaryjne funkcjonowanie sprzgtu
i efektywne jego wykorzystywanie w celach edukacyjnych, przygotowywac innych nauczycieli do
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postlugiwania si¢ technologia informacyjna oraz pomaga¢ wprowadzac t¢ technologi¢ na zajeciach
innych przedmiotow.

Zakres przygotowania nauczycieli, obejmujacych poszczegdlne stanowiska, wynika z zadan, jakie
maja realizowa¢ zgodnie z Podstawq programowq (zob. [53]). Wspotczesnie, okresla sig to poprzez
zdefiniowanie standardow przygotowania nauczycieli — piszemy o tym krétko w nastepnym punkcie.

5.3. Standardy przygotowania nauczycieli w zakresie technologii informacyjnej

Standardy przygotowania nauczycieli, a w ogdlnosci — standardy ksztalcenia, stanowia wspolna
baze¢ dla instytucji ksztalcacych oraz dla os6b zdobywajacych wyksztalcenie i okreslaja sylwetke ab-
solwenta danej specjalnosci w terminach jego kompetencji. Standardy moga by¢ wykorzystywane
przez nauczycieli przy wyborze drogi ksztalcenia i doskonalenia, moga si¢ nimi réwniez postugiwac
instytucje organizujace rézne formy ksztalcenia i doskonalenia do okreslania zakresu i form ich dzia-
falnosci. W szczegblnosci, standardy moga stuzy¢ uczelniom do okreslenia zakresu odpowiedniego
przygotowania kazdego absolwenta w zakresie technologii informacyjnej, a takze moze z nich korzy-
sta¢ instytucja akredytujaca uczelnie ksztatlcace nauczycieli. Na podstawie standardow, kazdy na-
uczyciel bedzie wiedzial, jakie powinien mie¢ kompetencje w swoim zawodzie i na swoim stano-
wisku, i w konsekwencji, bedzie mial wptyw na swoje przygotowanie w zakresie T1.

Standardy przygotowania nauczycieli w zakresie TI sg przedstawione w module 3 (zob. rowniez
[47]). Opracowano je na podstawie wymagan, jakie przed nauczycielami stawia realizacja Podstawy
programowej w zakresie nauczania informatyki i postugiwania si¢ technologia informacyjna.

Standardy, zarowno w odniesieniu do instytucji, jak i do poszczegdlnych nauczycieli nie stanowia
dla nich ,,poprzeczki” do przeskoczenia, ale sa wspolnym punktem odniesienia, punktem, do ktorego
si¢ zmierza 1 stara si¢ go osiagnac. Nie sa one réwniez podstawa do dyskwalifikacji kogos, kto ich nie
spelnia. Upatruje si¢ wigc w standardach rol¢ pozytywna, motywujaca strony do dziatania i dzigki
temu jednemu punktowi odniesienia, moga to by¢ dziatania w tym samym kierunku.

A zatem, nauczyciel doskonalacy si¢ w zakresie TI, na podstawie standardéw bedzie doszukiwat
si¢ u siebie niedostatecznie wyksztatconych lub brakujacych mu kompetencji i bedzie si¢ starat zna-
lez¢ odpowiednie kursy czy szkolenia, ktére umozliwia mu podniesienie kwalifikacji w tym kierunku.
Z kolei instytucja szkolaca bedzie oferowata wtasnie takie szkolenia.

Standardy mozna — z jednej strony — uznaé za jawne kryteria przygotowania nauczycieli, $cisle
zwiazane z miejscem i zakresem pracy, niezalezne od formy zaj¢¢ dajacych kwalifikacje, a z drugiej —
wyznaczaja one zakres ksztalcenia nauczycieli w uczelniach wyzszych oraz ich doskonalenia na stu-
diach podyplomowych i innych formach szkolenia. Zajecia z nauczycielami w zakresie informatyki
i technologii informacyjnej (kursy, szkolenia i studia podyplomowe), prowadzone przez autoréw po-
radnika w Instytucie Informatyki Uniwersytetu Wroctawskiego, odbywaja si¢ wlasnie wedtug pro-
gramow, ktore uwzgledniaja osiaganie przez nauczycieli poziomu wiedzy i umiejgtnosci, okreslonego
odpowiednimi standardami, zob. [53].

O znaczeniu standardow we wspolczesnym $wiecie moze swiadczy¢ fakt, ze w wielu krajach sa
one podstawowym instrumentem kwalifikacji nauczycieli. I tak na przyktad, w Stanach Zjednoczo-
nych standardem jest, ze kazdy nowy nauczyciel trafiajacy do szkoly musi mie¢ zaliczone przynajm-
niej dwa kursy (na poziomie college) dotyczace TI i stosowania TI w nauczaniu. Z kolei w Anglii
1 Walii po ogloszeniu standardow przygotowania kazdego nauczyciela w zakresie TI ustalono, ze od
wrzesnia 1998 roku kazdy nowy nauczyciel musi mie¢ przygotowanie na poziomie tych standardow,
a wszyscy pozostali nauczyciele maja czas do 2002 roku, by spetni¢ ten warunek.

Pelne standardy przygotowania nauczycieli w zakresie technologii informacyjnej i informatyki sa
zamieszczone w module 3. Polecamy rowniez artykul [53], w ktorym jest omoéwiony aktualny stan
przygotowania nauczycieli w zakresie TI oraz przedstawiono zarys systemu ksztatcenia i doskonalenia
nauczycieli (m.in. studiow podyplomowych) w tym zakresie.
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6. Aspekty spoteczne, prawne, etyczne i wychowawcze technologii
informacyjnej

Obecne mozliwosci technologii informacyjnej i przewidywany jej dalszy rozwoj budza wiele nie-
pokojow wsrdd pedagogdw i wychowawcodw, ponoszacych odpowiedzialnos¢ za ksztattowanie postaw
uczniow, przysztych obywateli i pracownikow. Te niepokoje odnosza si¢ zarowno do czasu pobytu
ucznidow w szkole na zajeciach, jak i sa zwiazane z ich postgpowaniem poza szkola (np. w domu,
gdzie kroluja gry komputerowe i swobodny dostgp do Internetu). Dotycza rowniez ich przysztosci po
skonczeniu szkoty.

Juz dzisiaj mozna odnie$¢ wrazenie, ze komputery potrafia niemal wszystko. Moga wigc zrodzié
si¢ u uczniow watpliwosci, czy ma obecnie sens $lgczenie nad ksigzkami i uczenie sig, gdy wiele prac
jawi si¢ jako ,,obstuga komputera”. Z drugiej strony, komputery czg¢sto ,,porywaja” uczniow, i to nie
tylko za sprawa gier, ale takze ,,zeglowania” po zasobach Internetu, w konsekwencji odrywaja od
normalnych zaj¢¢ lekcyjnych, szkolnych i domowych (zob. [58, 59]).

Szkota ma jednoczesnie uczy¢ i wychowywacé. Na zajgciach informatycznych i podczas stosowania
technologii informacyjnej na innych przedmiotach w naturalny sposéb, bezposrednio lub niejawnie,
powinny si¢ pojawia¢ zagadnienia dotyczace podstawowych aspektow spolecznych, prawnych, etycz-
nych i wychowawczych stosowania komputerow. Zadaniem nauczyciela jest wprowadzenie tych za-
gadnien w odpowiednim momencie zaje¢. Nie powinny to by¢ jednak osobne lekcje — postawa wita-
sciwego, zgodnego z przyjetymi i powszechnie obowiazujacymi zasadami poshugiwania si¢ kompute-
rami powinna by¢ ksztattowana u uczniéw w trakcie wszystkich zajg¢, nie tylko informatycznych.

Ponizej wymieniamy grupy zagadnien, zwigzanych z komputerami, informatyka i technologia in-
formacyjna. Zwracamy uwage na te ich aspekty, ktére maja istotne znaczenie dla edukacji, powinny
zatem by¢ uwzglednione przez wszystkich tych, ktorzy ucza postugiwania si¢ ta technologia i korzy-
staja z niej w nauczaniu.

Elementy historii komputeréw i informatyki, umieszczone w szerszym kontekscie dzie-
jow ludzkosci, techniki i nauki

Informatyka, w pordwnaniu z wieloma innymi naukami, takimi jak matematyka czy fizyka, jest
dziedzina stosunkowo mloda. Pierwsze komputery (w dzisiejszym znaczeniu) zostaly zbudowane do-
piero w potowie XX wieku. Na ich powstanie miaty jednak istotny wptyw badania, odkrycia i pomy-
sty wielu §wiatlych umystow, poczawszy od XVII wieku. Podobnie jest z pojeciami informatycznymi.
Chociaz nazwa ,,algorytm” jest wzglednie mtoda (IX w.), najstarszy zanotowany algorytm przypisuje
si¢ Euklidesowi, ktéry zyt ponad 2300 lat temu. Wiele doniostych odkry¢ zaliczanych do historii in-
formatyki byto dzietem o0sob zajmujacych si¢ innymi dziedzinami. Wymieni¢ tutaj mozna: Leibniza,
Pascala, Babbage'a, Turinga, von Neumanna i wielu innych — wigcej szczegotéw na temat ich dziatal-
nosci mozna znalez¢ w rozdz. 1 podrecznika [11] (ten rozdziat znajduje si¢ w pliku Historia informa-
tyki.pdf, ktory jest umieszczony w folderze Teksty na ptycie Liceum-TI, dotaczonej do podrgcznika
[20]) oraz w cytowanej w nim literaturze na temat historii informatyki. Ciekawa jest rowniez historia
duzych firm komputerowych, takich jak na przyktad firma IBM, ktora zostala zalozona jeszcze przed
zbudowaniem jakiegokolwiek komputera!

Historia informatyki jest do$¢ dtuga i bogata w wydarzenia. Wielu uzytkownikow komputerow,
w tym zapewne wielu uczniéw jest przekonanych, ze komputery osobiste, ktorymi si¢ postuguja, to
osiagnigcie ostatnich kilku lat. To prawda, ale na ich powstanie ztozyty si¢ dlugie lata, a nawet wieki,
odkry¢ w wielu dziedzinach teoretycznych (jak matematyka) i technicznych (jak elektronika). Historia
informatyki przeplata si¢ z historig innych nauk, odkry¢ i dziatan cztowieka. Elementy tej historii po-
winny pojawia¢ si¢ na lekcjach informatyki, moga by¢ rowniez zrodlem wielu uczniowskich projek-
tow, indywidualnych i grupowych.

W podreczniku Technologia informacyjna [20] proponujemy prace z tekstem nt. historii informa-

tyki (do czaséw powstania pierwszych komputerow) i kontynuacj¢ tych rozwazan we wlasnym pro-
jekcie uczniowskim pt. Kamienie milowe w rozwoju technologii informacyjnej, zob. rozdz. 4.
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Zmiany w przebiegu proceséw produkcyjnych i w organizacji pracy
w skomputeryzowanych przedsiebiorstwach

Mikroelektronika, komputery i technologia informacyjna wywieraja olbrzymi wplyw na funkcjo-
nowanie niemal wszystkich rodzajow zaktadow pracy, zarowno produkujacych rézne towary, jak
i obstugujacych ludzi. Uczniowie stykaja si¢ z tymi zastosowaniami komputerow niemal na codzien.
Omoéwienie dzialania takich skomputeryzowanych firm powinno zosta¢ uzupeknione ich demonstracja
w rzeczywistych warunkach. Na poczatku mozna postuzy¢ si¢ przyktadem usprawnienia pracy admi-
nistracji szkolnej po wprowadzeniu komputerow do sekretariatu szkoly. Dobrym przyktadem moze
by¢ rowniez skomputeryzowana biblioteka szkolna.

Komputeryzacja prac — pozytywne i negatywne efekty

Komputeryzacja ma dla ludzi swoje dobre i zle strony. Wida¢ to czgsto w tych samych sferach
dziatania czlowieka. Na przyktad, wprowadzenie do przedsigbiorstwa komputerow zwigksza liczbe
miejsc pracy (dla oséb, ktore maja zajmowac si¢ komputerami), ale towarzyszy temu réwniez zwal-
nianie tych osob, ktorych prace przejmuja komputery. Niektorzy pracownicy musza nauczy¢ si¢ ko-
rzystania z komputerow, zwigkszaja w ten sposob swoje umiejgtnosci, a jednoczesnie inni, ktérzy nie
posiada tych umiej¢tnos$ci — traca prace. Pozornie zwigksza si¢ niezaleznos¢ pracownikow pracujacych
przy komputerach, ale z drugiej strony komputery umozliwiaja kontrolowanie ich przebiegu pracy.
I wreszcie mozna powiedzie¢, ze praca z pomoca komputerow staje si¢ przyjemniejsza, ale jednocze-
$nie pojawiaja si¢ dodatkowe stresy, zwiazane np. z monotonia pracy.

Prawna ochrona wtasnosci intelektualnej na przyktadzie oprogramowania

0Od 1994 roku obowiazuje w Polsce prawo, ktére chroni programy komputerowe (zob. [1], [2] oraz
[5]). Zajecia z komputerami i ich oprogramowaniem powinny by¢ okazja do zapoznania uczniéw
z najwazniejszymi ustaleniami ustawy o prawnej ochronie programéw komputerowych. Mozna sig
przy tym poshuzy¢ przyktadami programow, ktore znajduja si¢ w szkole, przedstawiajac jednoczes$nie
warunki typowego porozumienia licencyjnego na korzystanie z oprogramowania, jakie zawarta szkota.

Za naruszanie prawa autorskiego, w mysl ustawy sa przewidziane sankcje karne (zob. [1], [2], [5]).
Karane jest rowniez rozpowszechnianie wirusow komputerowych.

Nauczyciele, ktorzy wykorzystuja w pracy z uczniami komputery powinni przestrzega¢ prawa
w odniesieniu do oprogramowania, z ktérego korzystaja. Nie powinni rowniez dopuszczaé do tamania
prawa przez ucznidw, np. przez przynoszenie i instalowanie na szkolnych komputerach programéow
pochodzacych z nielegalnych Zrodet.

Poufnosé¢ i bezpieczenstwo danych

Warunki pracy na komputerach w szkole czg¢sto sa takie, ze wszyscy uczniowie maja dostep do
wszystkich komputeréw i do znajdujacych si¢ w nich programéw oraz innych plikow. W takich wa-
runkach trudno jest zapewni¢ wszystkim uczniom ochrong ich prac i plikow, zgromadzonych w szkol-
nych komputerach. Powinien to regulowa¢ Regulamin Szkolnej Pracowni Komputerowej, zawierajacy
punkt o zakazie otwierania obcych plikow i wykonywania na nich jakichkolwiek operacji. Ten zakaz
powinien odnosi¢ si¢ do plikow znajdujacych si¢ w autonomicznych komputerach oraz dostgpnych za
posrednictwem sieci komputerowe;.

Oprécz zakazu, uczniowie powinni rowniez poznaé sposoby zabezpieczenia si¢ przed: utrata zaso-
boéw komputerowych (m.in. programow i danych), nieupowazniong ingerencjg w ich zawarto$¢ oraz
zniszczenie przez inng osobg lub przez obcy program (wirus).

Netykieta
Netykieta, to etykieta uzytkownika sieci, zwlaszcza sieci rozleglej, takiej jak Internet.

W sieci istnieje wiele zabezpieczen, ktore uniemozliwiaja dostep jednego jej uzytkownika do zaso-
bow innych uzytkownikéw — mozna z niej korzysta¢ dopiero po podaniu unikatowego hasta i wtedy
ma si¢ legalny dostep jedynie do swoich zasobdw i zasobow przydzielonych przez administratora sie-
ci. Jednym z punktow netykiety jest zakaz wychodzenia poza te uprawnienia.
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W szkole, postgpowanie zgodne z netykieta oznacza rowniez nie korzystanie z materiatow, ktore
nie sa zalecane przez nauczycieli. W tym przypadku, rodzice powinni rowniez wlaczy¢ si¢ do ksztat-
towania u swoich dzieci wlasciwej postawy uzytkownika Internetu. Z kolei szkota powinna zadbaé
o zainstalowanie odpowiedniego oprogramowania, ktore bronito by dostgpu uczniéw do niewtasci-
wych materiatow.

Komunikacja i porozumiewanie si¢ za posrednictwem sieci komputerowej nie zwalnia responden-
tow z przestrzegania zasad przyjetych w tradycyjnej korespondencji, zwtaszcza stosowania odpowied-
niego jezyka, pod wzgledem stownictwa uzytego do wyrazenia mysli, jak formy zastosowanej do
przekazania tresci.

W przypadku tworzenia i umieszczania w sieci przez uczniow swoich wlasnych materialéw w po-
staci stron WWW, przestrzeganie netykiety oznacza nie umieszczanie materiatow, ktére moglyby
stanowi¢ zagrozenie dla innych uzytkownikow sieci, przede wszystkim pod wzgledem moralnym.

Demokracja i1 brak cenzury w sieci Internet powinny sktoni¢ jej uzytkownikow do jeszcze wigkszej
osobistej kontroli swojego postgpowania.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Komputer jest urzadzeniem technicznym, ,,na prad”. Nierozwazne postugiwanie si¢ nim moze
prowadzi¢ do uszkodzen ciata. Innego rodzaju zagrozenia fizyczne biorg si¢ z niewlasciwego korzy-
stania z komputera przez dluzszy czas. W warunkach szkolnych uczniowie korzystaja z komputeréw
na ogdt przez kilka godzin w tygodniu, wigc nie stwarza to specjalnych zagrozen. Mimo to nalezy
zadba¢ o stworzenie w szkole ergonomicznych warunkéw pracy przy komputerze, jako przyktad wta-
$ciwej organizacji wlasnego warsztatu pracy intelektualnej. Uczniowie moga to wykorzysta¢ przy
aranzacji swojego domowego stanowiska komputerowego.

Wiasciwie przygotowane stanowisko pracy przy komputerze ma odpowiednio zaprojektowane
1 wykonane: miejsce (stolik), na ktérym znajduje si¢ monitor, klawiatura i mysz, siedzenie dla uzyt-
kownika i o$wietlenie. Zte warunki pracy przy dtuzszych okresach korzystania z komputera objawiaja
si¢ pozniej problemami zdrowotnymi, do ktérych naleza: bdle nadgarstkow (spowodowane zlym
przygotowaniem miejsca na klawiatur¢ i mysz), bole krggostupa (od ztego siedzenia), zmgczenie
wzroku (od zlego oswietlenia) i bole gtowy (od ztego ustawienia monitora), zob. [58] i [59].

Zagrozenia

Niemal kazde zagadnienie w tym punkcie zawiera opis jakiego$ zagrozenia, zwiazanego z kompu-
terami i technologia informacyjna. W$rdd nich wymienili$my dotychczas: zagrozenie wlasnego bytu
(przez utratg pracy); utrate wynikdw swojej pracy, oryginalnej lub rutynowej; ujawnienie danych lub
informacji osobowych lub osobistych; zagrozenia moralne zwiazane z korzystaniem z sieci; zagroze-
nia dla zdrowia fizycznego.

Nalezy wspomnie¢ jeszcze o zagrozeniach psychicznych i intelektualnych (zob. [39], [58] i [59]).
Zagrozenia psychiczne maja swoje zrdédto przede wszystkim w nadmiernym korzystaniu z komputera
lub z sieci komputerowej. Odnosi si¢ to zarowno do tych, ktorzy spedzaja zbyt wiele czasu, piszac
programy, jak i do tych, ktorzy tylko graja w gry komputerowe, oraz do tych, ktorzy nieustannie ,,ze-
gluja” w sieci komputerowej. Oderwanie od zycia do wirtualnej rzeczywisto$ci, izolacja, zaburzenia
pamigci to czeste objawy przekroczenia umiaru w korzystaniu z komputera.

Zagrozenia intelektualne, o ktorych czgsciowo wspomnieli§my juz w p. 1.1.5, maja swoje zrodto
w bezkrytycznym zaufaniu do ,,maszyny” oraz w nadmiarze informacji, dostgpnych z komputera, jako
terminala globalnych zasobow informacji. Komputer, chociaz nigdy si¢ nie myli i rzadko si¢ psuje, nie
jest w stanie zastapi¢ cztowieka. Predko zrezygnowano wigc z pomystu, by zywego nauczyciela za-
stapi¢ komputerowym tutorem. Komputer jest w stanie wykonac¢ jedynie polecenia cztowieka, chociaz
przewyzsza go precyzja (zwlaszcza obliczen) i szybkoS$cia dziatania.

O wiele powazniejsze jest zagrozenie zwiazane z dostgpem za pomoca komputera do informacji.
Obecnie, dziesiatki, a moze i setki milionow uzytkownikow komputerow pracujacych w sieci, nie
tylko poszukuje informacji, ale ja réwniez tworzy i pozostawia w sieci, dla innych uzytkownikow.
Zbiér informacji, nawet najwigkszy, to jeszcze nie jest wiedza. Jak wigc dociera¢ do tych informac;ji,
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ktore nas interesuja, ktore sa nam akurat potrzebne? Nie mamy czasu, by w tym celu ,,przewertowac”
wszystkie strony sieciowe — na to mogtoby nam nie starczy¢ catego zycia!

Wymienili$my tylko najcze$ciej wystepujace zagrozenia, zwiazane z postugiwaniem si¢ kompute-
rami i technologia informacyjna (o wiele szerzej problem zagrozen jest omowiony w pracach [39],
[58]1[59]). Wiele z nich jest powodowanych przez korzystanie z komputeréw w domach; w szkole na
ogot nie ma dos¢ czasu, by si¢ uzalezni¢ od komputera, ,,zgubi¢” w sieci lub uszkodzi¢ sobie krego-
stup lub wzrok. Dlatego $wiadomi zagrozen musza by¢ réwniez rodzice i w tym zakresie powinni
scisle wspotpracowac ze szkota. Ksztaltowanie wlasciwej postawy ucznia to wspolny cel rodzicow
i szkoly — zakazy i1 nakazy ustanowione przez szkot¢ powinny by¢ zakazami i nakazami przestrzega-
nymi réwniez w domach uczniéw i egzekwowane przez rodzicéw.

Opracowywane przez autoréw pakiety edukacyjne w ramach projektu Spotkania i nauka z kom-
puterem (zob. [17] — pakiet dla szkoty podstawowej, [18] i [19] — pakiety dla gimnazjum) oraz pre-
zentowany w tym poradniku pakiet dla szkét ponadgimnazjalnych sa przyktadami dziatan, ktore
w literaturze anglosaskiej okresla si¢ mianem good practice, czyli dobrego przykladu. Uczniowie
ucza si¢ postugiwania komputerem na przyktadach wzigtych z rd6znych dziedzin nauczania oraz z ich
szkolnego, domowego i $rodowiskowego otoczenia, a poznajac technologi¢ informacyjna ucza si¢
rowniez poszanowania cudzych informacji i praw oraz robienia wlasciwego pozytku z informacji. Te
pakiety sa rowniez dobrym przyktadem na to, jak mozna unikaé zagrozen zwiazanych z technologia
informacyjna w szkole i w pdzniejszym zyciu. Nie pozostawia on bowiem miejsca na ,,informacyjny
smog” (R. Tadeusiewicz), gdyz dostarcza uczniom jedynie wtasciwych informacji, nie ma ani czasu,
ani miejsca na ,,niewltasciwe informacje”, nie jest zagrozone bezpieczenstwo pracy przy komputerze,
gdyz uczniowie nigdzie nie musza ,,grzebaé”, ,,zte gry” nie stanowia rowniez wychowawczego zagro-
zenia, gdyz z chgcia 1 przyjemno$cig uczniowie graja w ,,dobre gry” (czytaj, edukacyjne).
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